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CONVOCATORIA A ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA DE SOCIOS/AS

La Cooperativa Multiactiva de Ahorro, Crédito y Servicios"NAZARETH Ltda." convoca
a Asamblea General Ordinaria de Socios/as del
Trigésimo Quinto Ejercicio - Afio 2009

El Consejo de Administracion, en su Sesién Extraordinaria de fecha 18 de marzo de
2010, Acta N° 214/10 C.A., de conformidad con el Art. 58° del Estatuto Social en
concordancia con el Art. 56° de la Ley 438/94, convoca a los socios de la Cooperativa
Multiactiva de Ahorro, Crédito y Servicios "NAZARETH Ltda.", a la Asamblea General
Ordinaria a realizarse el dia 17 de abril de 2010, a las 12:30 horas (Primera Convocatoria)
en el salon climatizado de la Casa Central, situada en Médicos del Chaco N° 2818 casi
Mayas, Asuncion, con la asistencia de la mitad mas uno de los socios habilitados (Art.
62°); y de no existir quérum legal a la hora indicada, la Asamblea se llevara a cabo, con
cualquier nimero de socios, una hora después, como lo establece el Art. 62° del Estatuto
Social, para tratar el siguiente

ORDEN DEL DIA
1. Eleccién de Autoridades de la Asamblea: Un/a Presidente/a y dos Secretarios/as.

2. Nombramiento de dos Socios/as presentes para suscribir el Acta de Asamblea,
conjuntamente con el/la Presidente/a y los/as Secretarios/as de Asamblea.

3. Lectura y consideracién de informes correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de
diciembre del 2009:
» Memoria anual del Consejo de Administracion, Balance General y Cuadro de Resultados.
* Informe y dictamen de la Junta de Vigilancia.

4. Consideracion del Proyecto de Distribucién del Excedente.

5. Estudio y consideracion del Plan General de Trabajo y Presupuesto de Gastos,
Inversiones y Recursos para Ejercicio 2010.

6. Autorizacion al Consejo de Administracion para endeudamiento hasta la suma de
$ 500.000, que sera destinado a financiar parcialmente la primera etapa de la
Construccion de la Sede Social.

7. Autorizacion para la venta de un minibus de la marca Hyundai modelo H1/2007, tipo
minibus - color beige, Matricula N° BAV886, Chasis N° SSISKMJWWH7BP7U781033.
Art. 60 del Estatuto Social.

Sr. Enrique Figueredo Fernandez Lic. Deidamia Gonzalez Aguilar
Secretario Presidenta
Consejo de Administracion Consejo de Administracion
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NOMINA DE DIRECTIVOS

EJERCICIO 35

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Lic. Deidamia Gonzalez de Sanchez
Abog. Olga Mabel Figueredo de Cano

Sr. Enrigue Domingo Figueredo Fernandez

Lic. Milana Dora Mendoza Silva

Lic. Nilda Beatriz Benitez de Frutos
Lic. Miguel Angel Caiiete Tillner

Sra. Maria Esther Cardona de Vargas
Sr. Blas Antonio Maiz Ortiz

Sra. Maria Teresa Vera

Sr. Julio César Toralez Villalba

JUNTA DE VIGILANCIA

Sra. Maria Gloria Manfredi Espinola
Sr. José Luis Chavez Colman

Sra. Gladys Librada Chavez de Rol6n
Dr. Carlos Anibal Gonzalez

Sra. Bernarda Osorio Acufia

Lic. Daisy Raquel Recalde

Sra. Julia Adelina Recalde Martinez
Sra. Gladys Vega de Esteche

C.P. Aldo Florentin Britos Sanabria
Sra. Mauro Gonzalez

TRIBUNAL ELECTORAL

Esc. Eriqueta Mazacote

Sr. Agustin Ferndndez Samaniego
Sra. Maria Nidia Martinez

Sr. Joaquin Villalba Pesoa

Lic. Fermina Davalos de Yegros

Presidenta
Vice Presidenta
Secretario
Prosecretaria
Tesorera
Protesorero
Vocal Titular
Vocal Suplente
Vocal Suplente
Vocal Suplente

Presidenta
Vice Presidente
Secretaria
Prosecretario
Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Suplente
Vocal Suplente
Vocal Suplente

Presidenta
Secretario
Vocal Titular
Vocal Suplente
Vocal Suplente
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NOMINA DE DIRIGENTES
EJERCICIO 35

COMITE DE EDUCACION

Sr. Blas Antonio Maiz Ortiz

Sra. Aurora Roa

Sra. Zonia Martinez

C.P. Enrique Figueredo Bas
Sr. Héctor Santacruz

AREA DE DISERTANTES
Sr. Blas Antonio Maiz Ortiz
Sr. Marfa Eugenia Ortellado
Lic. Maria Josefina Yegros

COMITE EQUIDAD Y GENERO
Lic. Luz Aurora Chavez Colman
Lic. Manuel Zeballos Alcaraz
Sra. Oliva Vera Barresi

COMITE DE ADMISION DE SOCIOS
Y ESTUDIO DE SUBSIDIOS

Sr. Jacinto Vargas

Prof. Elena Acosta

Sra. Nilda Leguizamon

COMITE SOLIDARIDAD

Sr. Walter Enrique Ramirez Rojas
Sra. Miguelina Fernandez

Sra. Estela Luisa Sanchez

COMITE JUVENTUD ACUMULADA
Sra. Maura Cuellar de Ortiz

Sr. De los Santos Alvarez de Céspedes
Sra. Ladys Concepcion Martinez

COMITE DE PLANIFICACION

Lic. Hugo Ortiz

Lic. Lina Montserrat Diaz

Lic. Deidamia Gonzalez de Sanchez

Presidente
Vice Presidenta
Secretaria
Tesorero

Vocal Titular

Presidenta
Secretario
Vocal Titular

Presidente
Secretaria
Vocal Titular

Presidente
Secretaria
Tesorera

Presidenta
Secretaria
Tesorera

Presidente
Secretaria
Vocal Titular

COMITE DE CUMPLIMIENTO DE PREVENCION

DEL LAVADO DE DINERO
Dr. Ricardo Agtiero Almada

Sr. Rigoberto Giménez Ayala
Sr. Julio César Toralez Villalba

COMITE SUCURSAL N° 1

Sr. Lino Santacruz

Sra. Ramona Agliero de Chaparro
Srta. Catalina Paredes

COMITE SUCURSALESN°23Y 4
Sra. Maria Esther Cardona de Vargas
Sra. Maria Elena Vega de Esteche

Sr. Felipe Duarte Giménez

Sra. Francisca Acufia Vda. de Sanabria

Presidente
Secretario
Vocal Titular

Presidente
Tesorera
Secretaria

Presidenta
Secretaria
Vocal Titular
Vocal Titular

COMITE DE CREDITOS Y TARJETAS
Sr. Julio César Toralez Villalba

Lic. Vicenta Savino de Gonzalez

Sr. Jorge Ricardo Maiz Ortiz

Sra. Martha Zarza de Figueredo

Lic. Luis Maria Galeano

Sr. Romulo Augusto Sanchez

Presidente
Secretaria
Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Titular

COMITE DE RECUPERACION DE CREDITOS

Y TARJETAS EN MORA
Lic. Glorfa Gauto de Cafete
Sr. José Insaurralde

Sr. Mauro Emery Montiel

Sr. Javier Céspedes

Sr. Gerardo Correa Martinez

COMITE SOCIAL

Sr. Mario Meza

Sra. Lelia Beatriz Martinez de Benitez
Sra. Mercedes Argliello de Cortessi
Sra. Maria Eugenia Villalba de Rejala

COMITE DE AHORRO

Lic. German Bogado Frutos
Lic. Sonia Cardenas de Ovelar
C.P. Denis Rojas Fleytas

Presidenta

Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Titular
Vocal Titular

Presidente
Secretaria
Tesorera
Vocal Titular

Presidente
Secretaria
Miembro
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NOMINA EMPLEADOS - DICIEMBRE 2009

Gerente General
Lic. Lina Montserrat Diaz

Sub - Gerente de Operaciones
Sra. Graciela Beatriz Gomez

Sub - Gerente de Créditos
Lic. Sonia Mabel Cardenas

Auditoria de Gestion
Lic. Celsa Elizabeth Aquino

Consejo de Administracion

Sr. Gaston Octavio Cortessi, Secretario Aux. del C.A.
Sra. Clyde Marfa Blanco, Asistente Comité Ejecutivo
Srta. Cleyde Leticia Godoy, Secretaria Aux. C. A.

Sr. Héctor Santiago Chaparro, Gestor Administrativo
Sr. Amado Rodrigo Benitez, Gestor Administrativo

Junta de Vigilancia
Srta. Alexis Diana Centurion, Sec. Aux de la J.V.

Departamento de Recepcion Telefénica
Sra. Maura Rodas de Portillo

Departamento de Tesorerfa

Sra. Olinda Gonzélez de Ortigoza, Encargada
Sr. Richard Daniel Barrios, Sub-Tesorero
Srta. Griselda Beatriz Melgarejo, Cajera

Sr. Radl Alejandro Samaniego, Cajero

Sr. Derlis Jonathan Bobadilla, Cajero

Sr. Bernardo Simeon Pereira, Cajero

Departamento de Ahorro
C.P. Denis Ever Rojas, Encargado

Departamento de Prevencién de Lavado de Dinero
Sr. Rigoberto Giménez, Oficial de Cumplimiento

Departamento de Informéatica

Sr. Luis Fernando Maciel, Encargado

Sr. Evelio Adrian Gonzélez, Asistente
Srta. Betsaida Elizabeth Avalos, Asistente

Departamento de Contabilidad

Lic. Edith Graciela Fernandez, Contadora General
Lic. Porfiria Beatriz Ibarra, Asistente

Srta. Liz Pamela Melgarejo, Asistente

Departamento de Tarjetas de Créditos
Lic. Gloria Beatriz Davalos, Encargada
Srta. Claudia Alexandra Ibarrola, Asistente

Departamento de Créditos

Srta. Lorena Aurora Franco, Oficial de Créditos
Sr. Mario Villalba Fleitas, Oficial de Créditos
Sr. Edgar Radl Gracia, Oficial de Créditos

Sr. Diego Fabian Molas, Asistente

Departamento de Recuperacion de Créditos
Sra. Mirtha Escobar de Osorio, Encargada
Srta. Cynthia Carolina Riveros , Asistente

Srta. Serena Amada Flecha, Asistente

Departamento de Educacion
Sr. Cristhian Julio Bernal Sosa, Encargado
Sra. Marta Diaz de Vera, Asistente

Departamento de Mypes

Sr. Jorge Anibal Giménez, Encargado

Lic. Heriberto Julian Ibafiez, Oficial de Créditos
Sr. Cesar Augusto Rodriguez, Oficial de Créditos

Departamento de Archivo
Sr. Juan Victor Aguilera, Encargado

Departamento de Servicios Generales
Sra. Elizabeth Cubilla de Fernandez, Encargada

Departamento de Recursos Humanos
Srta. Alexis Diana Centurion, Asistente

Asesoria Juridica Interna
Abog. Ruth Marfa Cristaldo, Asistente

Sucursal No.1

Lic. Marta Almeida de Cantero, Encargada
Sra. Lucia Jovina Benitez, Asistente

Srta. Elvia Paredes, Cajera

Srta. Ladys Elizabeth Recalde, Cajera

Sucursal No.2

Sr. Luis Alejandro Aquino, Encargado
Sr. Marcelo Fabian Avalos, Cajero
Sr. Cristhian Alejo Noguez, Cajero

Sucursal No.3

Sr. Alfredo Milciades NUfiez, Encargado
Sr. Julio César Molinas, Cajero

Sr. Fabio Sebastian Roman, Cajero

Sucursal No.4
Sra. Blanca Lila Alvarenga, Encargada
Sra. Lilian Leticia Mercado, Cajera

Nazareth Country Club
Sr. Francisco Javier Gonzélez, Encargado

Cama Nuga Best - Biblioteca
Sra. Ramona Ruiz Ramos, Encargada

PERSONAL CONTRATADO Y APOYO
Sr. Pablo Luis Barrios, Oficial de Créditos
Sr. Christian Ramirez, Oficial de Créditos
Sr. Gaspar Aguilar, Guardia - Country
Sra. Gilda Gonzélez, Cuidadora - Country
Sr. Octavio Diaz, Limpieza

Verificadores

Sr. Bernardo Gomez

Sr. Lidio Mariano Giménez
Sra. Marfa Teresa Vera

Sr. José Alberto Samudio
Sra. Mirta Bernal Jacquet

Sala de Informatica/ Suc. N° 1
Srta. Laura Rafaela Franco, Instructora
Sr. Jorge Luis Galeano, Instructor

STAFF DE PROFESIONALES

Asesorfa Juridica/Documentaciones

Abog. Marfa Estela Vallena de Justiniano
Abog. Wilians Dante Justiniano

Abog. Carlos Ulises Rojas

Abog. Diana Pérez de Faccioli

Abog. Carlos Alarcon Rios & Beatriz Ruiz Diaz
Abog. Marfa Cristina Musmeci

Abog. Alma Duarte

Escrib. Lourdes Marifio

Departamento de Recursos Humanos
Sra. Claudia Josefina Avalos, Encargada

Auditorfa Interna
Lic. Fernando Benitez, Auditor Interno

Informatica

Lic. Miguel Duarte, Asesor

Lic. Eduardo Higaki, Analista / Programador

Lic. Sandra Carolina Garcete, Analista / Programador
Sr. Edgar Sanchez, Analista / Programador

Sr. Victor Arguello, Técnico en Hardware

Centro Médico

Lic. Blanca Acosta de Gonzalez, Encargada
Dr. Santiago Gonzélez, Ginecologia
Dr. Fernando Talavera, Clinica Médica
Lic. Belén Pérez, Nutricionista

Dra. Sady Rodriguez, Oftamologia
Lic. Mario Encina, Psicologia Adultos
Dr. Francisco Mena, Otorrino

Dr. Juan M Villalba, Traumatologia
Lic. Bona Roth, Nutricionista

Lic. Shirley Navarro, Psicologfa infantil
Dra. Cintia Célcena, Pediatria
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MEMORIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Estimados Asambleistas:

El afio 2009, que fuera vaticinado a nivel mundial como un afio complicado en lo
econdmico-financiero, realmente paso sin muchos sobresaltos y finalmente no se ha
sentido muy fuertemente el impacto de la crisis. La Cooperativa Nazareth sin embargo,
ha tomado sus precauciones, a través de medidas en varios aspectos: a nivel dirigencial
con la disminucién de las dietas y la fusion de algunos comités, en los préstamos siendo
exigentes en los recaudos de la informacién y el objetivo analisis de la capacidad de
pago de nuestros asociados, asi como la posibilidad de ampliacion de plazos y las
refinanciaciones de préstamos y tarjetas.

No se ha resentido el sector de ahorros, muy por el contrario, fue mas bien oportuna
la crisis, pues los socios han optado por depositar su dinero en caja de ahorro, el aumento
respecto al afio anterior fue de 9,62 %, considerando solo los depdsitos en guaranies.

Lo que no se pudo lograr fue la colocacién 6ptima de los préstamos, a pesar de las
campafias realizadas, pero la situacién era comprensible pues los socios no querian
endeudarse, no se podia forzar la situacidn; nuestros asociados son en su mayoria
trabajadores del dia a dia.

Nuestra disponibilidad fueron distribuidas, tal como se establece en las Normativas del
Incoop, en Bancos, Cooperativas y otras instituciones financieras.

Debe resaltarse el éxito de la Suc. No. 5, la Caja alternativa, que trabaja en un horario
diferenciado, que ha permitido a nuestros asociados a realizar sus operaciones en un
horario que no afecte sus horas laborales, el uso masivo de esta caja sobrepasé todas
las expectativas. También es pertinente sefialar la buena predisposicion de los funcionarios
y agradecerles en esta memoria el apoyo que dan al Consejo de Administracion para
asi brindar mejores servicios a nuestros socios.

El Consejo de Administracion, ha sesionado en 68 oportunidades, 51 ordinarias, 16
extraordinarias y 1 constitutiva, con la participacion, en su gran mayoria, de todos sus
miembros titulares, asi como el acompafiamiento de algunos suplentes y se ha abocado
a disefar estrategias, a planificar actividades, a tomar decisiones, a reorientar directrices,
en fin, a evaluar las situaciones emergentes todas tendientes al mejoramiento de la
administracion, manteniendo presente nuestro slogan: El Socio en primer lugar.

Tomando como parametro la Planificacion Estratégica de la Cooperativa 2008-2013,
resumimos lo sefalado en el parrafo anterior, asi como los resultados obtenidos:

» Se han incorporado nuevas figuras o presencias mas dinamicas en la institucion;
asi hemos contratado a un Gerente Financiero, a una profesional del area de RRHH,
y formado a nuevos oficiales de crédito, asi como promocionados a otros; hoy los
créditos, tanto para microempresarios como para consumo se canalizan via oficialia
de Crédito y esto permite un acompafiamiento mas real y oportuno a los socios.

» Se ha creado el Comité de Ahorros para el acompafiamiento al departamento del
mismo nombre, lo que nos ha permitido tener una informacién més amplia y precisa
del area.
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» La cooperativa cumple a cabalidad lo establecido por la Seprelad, ya sea a través
del Comité o del Oficial de cumplimiento y lo relacionado al lavado de dinero esta
totalmente internalizado entre funcionarios, directivos, dirigentes y socios en general;
hoy el interesado en formar parte de esta gran familia ya llena la declaracién jurada
exigida en la ley. Por lo que toma conocimiento de esta exigencia en el mismo
momento de su ingreso en la institucion.

e La ayuda solidaria, en concepto de subsidios de solidaridad, ha tenido su pico en
el afo 2009, la variedad de los eventos sujetos a subsidios que atiende nuestra
cooperativa, asi como los montos otorgados, no tiene punto de comparacién con
otras, incluso ni con las mas grandes del pais. Permanentemente evaluamos la
Reglamentacion, actualizandola tratando siempre de que el Socio obtenga el maximo
beneficio.

e Los créditos, en su gran mayoria, fueron tramitados con celeridad y salvo en algunas
situaciones presentadas y no precisamente originadas desde la cooperativa, fueron
otorgados en tiempo y forma,; la alta disponibilidad nos permite dar respuesta rapida
a los socios. Es importante sefialar que prima el comportamiento crediticio del socio
en la cooperativa (su categoria), la presentacion de las documentaciones exigidas,
su indice de endeudamiento y la capacidad de pago a la hora de tomar decisiones.

» Seguimos brindando los servicios no financieros a nuestros asociados: el Centro
Medico con sus distintas especialidades, la cama Nuga Best (2 unidades), la sala
de Informética, la biblioteca, entre otros.

e Amerita un punto de especial atencion nuestro hermoso Nazareth Country Club que
cada afio nos sorprende con la afluencia masiva de socios y familiares y para que
este servicio sea lo mas 6ptimo posible, atendiendo justamente la gran demanda
de los asociados, el Consejo de Administracion disefié y administré recursos tanto
de infraestructura como de personal y acompafié, a través de sus miembros, cada
fin de semana durante toda la temporada. En el ejercicio fenecido se han realizado
jornadas de adiestramiento al personal afectado a la Seguridad, logrando el
acreditamiento correspondiente y asi también vale la pena mencionar la Certificacion
otorgada por la SEAM es decir la renovacion de la certificacién del lugar. Es
pertinente sefalar, que por razones de seguridad, de garantizar los servicios y la
comodidad de los asociados y familiares directos, las exigencias para el ingreso
seran cada vez mayores.

e La Cooperativa Nazareth sigue marcando su presencia en el &mbito cooperativo
nacional y mantiene su participacion activa en la Fecopar, Federacion de Cooperativas
del Paraguay, a través de sus representantes directos o de directivos y dirigentes
quienes asisten regularmente en sus cursos y jornadas de capacitacion.

Como corolario deseo manifestarles la gran satisfaccion de los miembros del Consejo
de Administracion por haber obtenido, después de tantos afios de gestion, la Resolucion
de aprobacion por parte de la Municipalidad de Asuncién del Plano para la construccion
de la Sede Social; posterior a esta aprobacion hemos procedido a trabajar sobre las
bases y condiciones requeridas para realizar el llamado a Concurso. Es oportuno sefialar
el apoyo de nuestros asociados para seguir creyendo en este suefio y esto nos ha
permitido seguir insistiendo con el Proyecto altruista que nos hemos trazado y asi
sorteamos tanta burocracia, tanto inoperancia de la Institucion municipal y hasta la
impertinencia de algunos, felizmente muy pocos, socios quienes quisieron aprovecharse
de esta situacién, que escapaba de nuestra decision, para dar opiniones fuera de contexto
dando a entender que éramos responsables de un Proyecto no viable. Hoy todo esto
gueda en el olvido y como dice el sabio refran tarde o temprano la verdad triunfa.

8
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Los miembros del Consejo de Administracion en el afio 2009 tuvimos que sobrellevar
pérdidas fisicas, de personas muy cara a nuestros afectos, quienes partieron a la
eternidad, pero nos han dejado legados demasiado importantes, que son impronta en
nuestras vidas y que nos marcan rumbos a seguir y apropiadas en esta gran tarea de
administrar los destinos de nuestra querida cooperativa. Quiero recordar al suegro de
Olga Figueredo, al padre de Maria Teresa Vera, al marido de Nilda Benitez, Dr. Pablo
Frutos, Socio No. 165 y a mi querido padre, Don Eliodoro Gonzalez Ruiz Diaz, Socio
No. 75y brindarles en nombre de mis comparieros un homenaje de gratitud.

Finalmente, extiendo mis agradecimientos a las personas que integran los distintos
estamentos de la Cooperativa, lo logrado es gracias a la contribucién que hacen todos,
deseo que cada uno sienta que su aporte es importante, no importa la cuantia y hoy no
quisiera referirme a nadie en particular, podria olvidarme de algunos y eso no seria justo.

A titulo personal, valoro el trabajo realizado por cada uno de los miembros del Consejo
de Administracion en el afio fenecido, asi como el espiritu de fraternidad que caracterizo
a este cuerpo colegiado y todo esto ha permitido el cumplimiento de los objetivos
propuestos. No podria dejar de agradecer a Dios por darme salud, voluntad, paciencia
y otras fortalezas para seguir adelante y a mi hermosa familia por el apoyo incondicional
a mis gestiones.

Muchas Gracias
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BALANCE SOCIAL
Al 31 de Diciembre de 2009

@ Primer Principio: <MEMBRESIA ABIERTA Y VOLUNTARIA»
La Membresia es abierta a todas las personas que desean asociarse, el ingreso y el
retiro de la Cooperativa voluntario; en este ejercicio han ingresado 2.005 socios.

Socios ingresantes y retirados

Ene. Feb. | Marzo | Abr. May. Jun. Jul. | Ago. Set. Oct. Nov. Dic.
FI{MF|M|FIM|FIM|FIM|{FIM|F|M|FIM|F|M|F|M|F|M| F|M

Cant. Socios
Ingresantes |98 |122116|117|135|112| 88| 97| 89|86 |78 |58 |75 | 54| 66|80 | 67| 62| 92| 74| 65| 51| 69|54

Cant. Socios
Retirados 10 | 12|14 ({10|15(16|25|15| 5| 6 [20(19 (52| 37| 15| 8 | 11| 18|411|362 45| 39| 47|56

Totales Promedios ingresantes por mes | Totales Grales
F M F M
Cant. Socios Ingresantes 1.038 967 87 81 2.005
Cant. Socios Retirados 670 598 56 50 1.268

Numero del primer Socio  25.250
Numero del Ultimo Socio  27.255

Socios Activos al 31/12/2009 - Grado de Instruccién

Nivel Académico Cantidad Total
F M
No Definido 456 337 793
Primarios 2.493 2.335 4.828
Secundarios 3.608 3.290 6.000
Técnico 984 873 1.857
Universitario 1.520 1.362 2.882
Total Socios Activos 9.061 8.197 17.258
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Motivos de Retiro

Motivo Cant.
Cambio de domicilio 21
Disconforme con procedimientos de ptmo. 13
Exclusién por falta de pago de oblig. 858
Fallecimiento del socio 54
Motivo personal 68
Motivos laborales 10
Otros motivos no especificados 16
Por cancelacion de deudas 187
Por viajes 40
Sin motivo 1
Total socios retirados 1.268

Precooperativa Infanto-Juvenil

Socios ingresantes en el afio 2009

Casa Central 440
Sucursal N° 1 124
Sucursal N° 2 40
Sucursal N° 3 38
Sucursal N° 4 37
Total ingresantes afio 2009 679

Socios retirados en el afio 2009

Casa Central 163
Sucursal N° 1 31
Sucursal N° 2 18
Sucursal N° 3 8
Sucursal N° 4 1
Total retirados afio 2009 221

@ Segundo Principio: «CONTROL DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS»
El control democrético y la participacion Electoral se ejercen en la Asamblea General Ordinaria.

Participantes Asamblea Ordinaria Afio 2009

Sexo Cantidad
Hombres 1.091
Mujeres 1.286
Total de participantes 237,

11
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Socios habilitados Asamblea Ordinaria de fecha 08/03/2009

Mujeres 5.258
Hombres 4,515
Total socios habilitados 9.773

@ Tercer Principio: «<PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS»
Los numerosos socios de nuestra Cooperativa participan muy activamente en el crecimiento de
la misma como demuestran los ndmeros. El nimero de socios activos se ha incrementado en
el afio 2009 en un 4,45%, lo que implica el compromiso econdmico que asumen los socios con
la Cooperativa. El pago puntual de las obligaciones de Préstamo, Aporte, Solidaridad, Tarjeta
de Crédito, Country Club fue importante en este ejercicio.

Patrimonio

Patrimonio Neto 22.145.401.604
Capital suscripto 18.741.328.458
Capital integrado 17.723.083.091
Créditos

Se han ajustado las lineas de crédito, tasas, plazos, relacién aporte-créditos de las distintas
lineas de créditos, a fin de hacer frente a la crisis financiera y teniendo en cuenta las recomen-
daciones del ente regulador. En el afio 2009 fueron concedidos un total de 7971 créditos.

Créditos otorgados

Cantidad Monto
Mujeres 4.275 23.711.107.550
Hombres 3.696 24.518.011.774
Total Créditos otorgados 7971 48.229.119.324

Tarjetas de Crédito y Débito
En el afio 2009 fueron entregados un total de 1462 plasticos de tarjetas de créditos y un total
de 115 plasticos de tarjetas de débito.

Tarjetas Cantidad
Tarj. Crédito 1.462
Tarj. Débito 115
Caja de Ahorro

La cartera de ahorros ha aumentado en el 2009, incluso con la crisis financiera mundial, hemos
recibido de los socios el apoyo y confianza para la guarda de sus ahorros.
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Tipo de Ahorro Cant. Saldos
Ahorro a la Vista (Délar) 34 10.923
Ahorro a la Vista (Gs.) 13.257 30.641.771.367
Ahorro a Plazo Fijo (Gs.) 785 22.523.741.089
Ahorro Plazo fijo Infantil (Gs.) 1.069 1.168.074.765
Ahorro Plazo Fijo Infantil (Gs.) 15 Afios 47 25.091.002
Ahorro Previo Programado (Gs.) 270 1.115.134.486
Subsidios

En el afio 2009 fueron entregados un total de 2.289 de Subsidios a Socios, es un pico en la
historia de la Cooperativa.

Cant. Monto
Subsidios 2.289 981.083.334

Subsidios otorgados afio 2009.

128 122.666.667
10 Gl 102.916.667

Fallecimiento Padres
Fallecimiento Padres

Tipo de Subsidio Sexo Cant. Total
Aniversario de Bodas F 12 7.550.000
Aniversario de Bodas M ! 6.300.000
Egreso Técnico-Universitario F 70 33.200.000
Egreso Técnico-Universitario M 35 18.650.000
Matrimonio F 44 13.700.000
Matrimonio M 69 22.875.000
Internacion F 229 103.100.000
Internaciéon M 126 63.875.000
Asistencia a la Vejez F 20 24.500.000
Asistencia a la Vejez M 7 10.000.000
Nacimiento F 192 72.000.000
Nacimiento M 203 76.300.000
Incapacidad F 10 9.200.000
Incapacidad M 10 11.000.000
Fallecimiento Socio F 12 24.000.000
Fallecimiento Socio M 12 24.000.000
Fallecimiento Conyuge F 21 21.000.000
Fallecimiento Conyuge M 7 7.000.000

F

M

F

M

F

M

F

M

F

M

F

M

Fallecimiento Hijo 2 2.000.000
Fallecimiento Hijo L 1.000.000
Compra Anteojo 570 85.500.000
Compra Anteojo 281 42.150.000
Estudios Médicos 1 100.000
Estudios Médicos 0 0
Asistencia Especial para Recup. Salud 60 33.400.000
Asistencia Especial para Recup. Salud 32 18.700.000
Servicio Sepelio 9 16.400.000
Servicio Sepelio 4 8.000.000
Total de subsidios otorgados 2.289 981.083.334
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Subsidios otorgados a la Pre-Cooperativa afio 2009

Tipos de Subsidios Cant. Total
Compra de anteojo precoop 66 3.300.000
Culminacion 3° de la media 56 8.400.000
Culminacion 6° grado 89 7.120.000
Culminacioén 9° grado 87 8.700.000
Culminacion de 3° de la media 23 2.300.000
Culminacion de 9° grado 33 2.640.000
Culminacion de escuela 33 1.650.000
Total Subsidios otorgados 387 34.110.000

@ Cuarto Principio: kxAUTONOMIA E INDEPENDENCIA»

La Cooperativa Nazareth es una empresa autosuficiente en su disponibilidad financiera. La
disponibilidad a la fecha indica la gran confianza de los socios en la Administracion:
Independencia financiera

APORTACIONES GS. 17.723.083.091
RESERVAS GS. 3.911.779.743
DEPOSITOS EN CDA, BONOS Y COOPERATIVAS GS. 1.573.000.000
AHORROS A LA VISTA GS. 16.397.992.806
AHORRO A LA VISTA EN DOLARES 891.371.992

@ Quinto Principio: «<EDUCACION, CAPACITACION Y COMUNICACION»

Durante el ejercicio 2009 los miembros del Comité de Educacion organizaron varias actividades
de capacitacion dirigidas a directivos, dirigentes, funcionarios y asociados en general.

Han participado de las jornadas de capacitacion 792 personas

Mujeres 447

Hombres 345

Se elaboraron varios materiales informativos como:

* Triptico ARCO IRIS del Comité de Educacion, edicion mensual (3.000 unidades/mes).

« Volantes.

e Pasacalles y otras propagandas.

Se han realizado comunicaciones institucionales por medios radiales, televisivos y escritos.
* Programa Comentando la Noticia, en Radio 1000 AM.

e Programa Solidariamente, en Radio 1000 AM.

* Programa Arco Iris, en Radio 1200 AM

» Programa Trabajar Cooperando y Enfoque Paraguay, en Television Red Guarani

« Prensa Cooperativa, medio escrito.

@ Sexto Principio: «COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS»

Capacitacion y Eventos:

« Convenio InterCooperativo de Educacion, Jornadas de integracién entre Directivos, Dirigentes,
funcionarios y otras Cooperativas.

» Convenio InterCooperativo Juvenil.

« Participacion activa en Fecopar, logrando una importante capacitacion entre las Cooperativas
Socias.

« Jornadas de integracion en el Nazareth Country Club entre miembros de Cooperativas fraternas.
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Aspecto Financiero:

Depdsitos en CDA en otras Cooperativas: CoopeMag, Regional Sud, Cootrati

Aporte al INCOOP, segun lo establecido en la Ley.

Aporte a la CENCOPAN correspondiente a la cuota por ser asociadas.

Aporte a la FECOPAR segun lo establecido en la Ley, 438/94 referente al 3% del excedente.

@ Séptimo Principio: «COMPROMISO CON LA COMUNIDAD»
En este ejercicio se realizaron varias actividades que beneficiaron a la comunidad aledafa a la
Casa Central, Sucursales, Nazareth Country Club y otros barrios donde contamos con una
importante cantidad de asociados.

Algunas de esas actividades fueron:

« La Cooperativa en tu barrio con servicios médicos, cedulacion, registro civil y otros servicios,
en la Sucursal N° 1.

< Jornadas de atencion médica gratuita, realizada en la sucursal N° 4.

« Jornadas de atencion odontolégica gratuita en la casa central y en el Nazareth Country Club.
« Jornadas de atencion oftalmoldgica (en la casa central) con aranceles diferenciados para socios
y No socios.

 Jornadas de vacunacion gratuita a personas y mascotas.

También se hicieron donaciones a la Parroquia Virgen de Nazareth, a los Colegios aledafios y
a las comisiones vecinales.
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MEMORIA DE LOS COMITES AUXILIARES

COMITE DE EDUCACION

Comprometidos con la educacion cooperativa, los integrantes del Comité de Educacion
nos hemos reunido en el afio 2.009 en 53 ocasiones, 49 reuniones de caracter ordinario
y 4 de caréacter extraordinario, con el objetivo de dar cumplimiento al quinto Principio
Cooperativo «Educacién, Capacitacion e Informacion».

En el desarrollo de nuestras actividades, nos abocamos principalmente, a analizar temas
educativos y asi elevar propuestas al Consejo de Administracion para su aprobacion.

La Cooperativa, a través de este Comité, durante el afio ha brindado a sus Directivos,
Dirigentes, Funcionarios y Socios en General programas de capacitacion dentro del
espacio denominado «Escuela de Formacion Cooperativa» en temas relacionados al
Cooperativismo, tales como: Aspectos Electorales en las Cooperativas, Coaching
Dirigencial, Aspectos Crediticios en la Cooperativa, Resoluciones del Incoop, Etica en
las Cooperativas, Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes, Sistema Integrado de
Adecuacion al Marco Legal Regulatorio, entre otros.

Cabe resaltar la charla magistral realizada en oportunidad de los festejos por el aniversario
N° 34 de la Cooperativa Nazareth Ltda., con el tema «Las Cooperativas y su
Relacionamiento con el Sector Publico» siendo el disertante al conocido Analista
Econdmico Dr. Ricardo Rodriguez Silguero.

Han participado de las jornadas de capacitacion 792 personas
Sexo Femenino 447
Sexo Masculino 345

Una experiencia exitosa fue el curso de Informética destinado a personas adultas, como
las amas de casa y otras, quienes tenian poco conocimiento de informatica. Se evidencio
un gran entusiasmo por el aprendizaje logrado por estas personas, tanto que el curso
que fuera programado para 2 meses se extendio a 3. Participaron 14 personas, rebasando
un poco la capacidad de la Sala de Informatica.

Destacamos también la organizacién y realizacién de la 12 Olimpiada Cooperativa de
Matematica con la participacion de aproximadamente 100 estudiantes de Instituciones
Educativas aledafas a la Casa Central y Sucursales.

Nos cupo el honor de organizar en nuestro Nazareth Country Club la clausura de
actividades del Convenio Inter-Cooperativo de Educacioén, con la participacion de
aproximadamente 80 representantes de las diversas Cooperativas integradas al Convenio.

El area de Disertante, dependiente de este Comité, ha realizado charlas para la Admision
de Socios y Primer Crédito; desde el mes de abril en la Casa Central, y en Sucursales
1, 2 y 3 se han realizado con frecuencia de dos veces al mes. El total de charlas realizadas
fueron 64, de las cuales participaron 1536 personas, discriminado por sexo:

Sexo Femenino 868

Sexo Masculino 668
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Pre-Cooperativa Infanto Juvenil

Las actividades destinadas a este segmento fueron:

Curso de Automaquillaje, participaron 19 jévenes.

El tradicional campamento, se realizé en dos fases: mini Socios de 06 a 10 afios con un
total de 17 participantes y mini Socios de 11 a 17 afios participaron 37 personas.
Jornada de titeres.

Funciones de cine.

Charla sobre «Como hacer para ahorrar» Ahorro infantil.

Escuela de fatbol, con la participacion de 25 nifios.

ogkw NME

COMITE DE CREDITO

Cabe mencionar que la gestion de nuestro Comité es de fundamental importancia para
los resultados de la Cooperativa, en el sentido de tener en cuenta una buena consecion
de los créditos y por ende posteriormente una buena recuperacion, que permita mantener
la solidez financiera de la entidad.

A pesar de la crisis financiera mundial que golpe6 la economia de varios paises, y
también a nuestro pais resintiéndose en el mercado local, en la que bancos y financieras
restringieran sus colocaciones, en cambio nuestra Cooperativa, confiando en sus
asociados, siguié apostando al desarrollo econdmico de sus socios en su mayoria
trabajadores independientes, ambulantes que no tienen acceso a otro mercado para
financiar la compra de productos y servicios. Este Comité integrado por 6 miembros ha
sesionado en forma ordinaria en 101 oportunidades con una frecuencia de 2 veces por
semana estudiando y procurando siempre ser objetivos en los andlisis de la creciente
demanda de las solicitudes de crédito presentadas por los socios y apoyando a las
modificaciones de las reglamentaciones de las lineas de créditos y en las charlas de
capacitacion del Comité de Educacion en la Escuela Cooperativa. Entre los meses de
Junio y Setiembre ha apoyado en los andlisis de concesién de solicitudes de créditos
en promocién y ampliaciones de las tarjetas (Visa, Cabal, Cabal Salud y Credicard)
totalizandose 198 analizadas y 107 aprobadas. Asi también ha tenido reuniones de
trabajo con los funcionarios encargados del Dpto. de Créditos buscando mejorar el
servicio de crédito, ya sea en los analisis, presentaciéon de solicitudes, atencién debida
a los socios, etc., de tal manera a satisfacer a los peticionantes socios, lograr un
crecimiento sostenido y con calidad. Estamos convencidos de que el afio 2009 fue muy
positivo para el Comité y para la Cooperativa y abrimos la esperanza de que en el afio
2010 podamos seguir sirviendo y apoyando al Consejo de Administracion y de ese modo
lograr una mejor calidad de vida de los queridos asociados de la Cooperativa Multiactiva
Nazareth Ltda.

En el siguiente cuadro se detallan los resultados de la positiva gestién correspondiente
al afio 2009.
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DETALLE DE LOS CREDITOS ANALIZADOS Y APROBADOS
TANTO DE CASA CENTRAL Y SUCURSALES

ANALIZADOS APROBADOS

Meses CANTIDAD MONTO CANTIDAD MONTO

Enero 378 4.508.589.850 348 1.510.111.000
Febrero 349 4.107.142.450 248 1.799.102.000
Marzo 384 2.265.308.829 222 1.793.179.309
Abril 389 3.785.991.913 272 1.301.190.797
Mayo 342 3.564.969.580 259 1.214.199.135
Junio 284 2.519.176.360 196 885.637.660
Julio 369 2.659.915.429 283 1.133.176.000
Agosto 322 2.253.925.429 232 888.574.500
Setiembre 235 1.716.848.349 188 978.958.000
Octubre 362 3.297.222.689 274 1.399.678.689
Noviembre 305 3.557.029.015 211 1.510.207.596
Diciembre 98 2.436.111.500 57 863.811.500
Totales 3.817 36.672.231.393 2.790 15.277.826.186

COMITE DE RECUPERACION DE CREDITOS Y TARJETA DE CREDITOS

El Comité esta constituido por 5 miembros, quienes se reunieron en 55 oportunidades
y realizaron el seguimiento a la Cartera crediticia, focalizando su trabajo en aquellos
créditos a Socios que registran morosidad con la Cooperativa. Para el efecto se ha
trazado un plan de trabajo utilizando para la recuperacion diferentes mecanismos como
ser llamadas telefonicas, propuestas de compromisos de pagos, ofrecimientos de nuevos
planes de pagos, entre otros.

El Comité, gracias al trabajo activo de sus miembros, ha obtenido los siguientes resultados
en el afio 2009:

RECUPERACION DE CREDITOS

- Renuncias de Socios/as contra aporte 170
- Notas de Socios/as al C.A. 24151 %
- Formas de Pago 60
- Refinanciaciones de Créditos 10

(*) Notas presentadas por los Socios informando el(los) motivo(s) de sus atrasos en
créditos, solicitud de prérroga, compromiso de pagos entre otros pedidos.
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RECUPERACION DE TARJETAS DE CREDITOS

- Renuncias de Socios/as contra aporte 8
- Notas de Socios/as al C.A. 120 *
- Refinanciaciones de Tarjetas 33

(*) Notas presentadas por los Socios/as de compromisos de pagos.

COMITE DE ADMISION DE SOCIOS Y ESTUDIO DE SUBSIDIOS

El Comité esta integrado por tres miembros y se han reunido en 54 oportunidades, 52
ordinarias y 2 extraordinarias.

EL TRABAJO REALIZADO SE RESUME EN LOS SIGUIENTES PUNTOS:

a) SOLICITUDES DE INGRESO DE SOCIOS ADULTOS

Se analizaron un total de 2355 solicitudes de ingreso de nuevos Socios, de las cuales
fueron aprobadas 2005 de ellas, 1043 corresponden al sexo femenino y 962 al sexo
masculino, las mismas fueron recepcionadas en los diferentes locales de la Cooperativa:
Casa Central: 1173 solicitudes, Suc. N° 1: 285 solicitudes, Suc. N° 2: 181 solicitudes,
Suc. N° 3: 120 solicitudes y Suc. N° 4: 246 solicitudes.

b) SOLICITUDES DE INGRESO DE SOCIOS DE LA PRE-COOPERATIVA

Se analizaron un total de 723 solicitudes de ingresos de Socios de la Pre-Cooperativa,
de las cuales fueron aprobadas 679 de ellas, las mismas fueron recepcionadas en los
diferentes locales de la Cooperativa que se citan a continuacion: Casa Central: 440
solicitudes, Suc. N° 1: 124 solicitudes, Suc. N° 2: 40 solicitudes, Suc. N° 3: 38 solicitudes
y Suc. N° 4: 37 solicitudes.

¢) SOLICITUDES DE SUBSIDIOS DE SOLIDARIDAD DE SOCIOS ADULTOS

En el aflo 2009 se aprobaron un total de 2289 solicitudes de Subsidios de Solidaridad
en sus diferentes modalidades, totalizando la suma de Gs. 981.083.334.- en subsidios
otorgados, cumpliendo con rigor lo establecido en el Reglamento General de Solidaridad,
teniendo en cuenta también la importancia Social que reviste esta asistencia a la gran
mayoria de los Socios solicitantes, cumplimiento de esta manera uno de los Valores
Cooperativos que es precisamente la SOLIDARIDAD.

d) SOLICITUDES DE SUBSIDIOS DE SOLIDARIDAD DE SOCIOS DE LA PRE-
COOPERATIVA

En el afio 2009 se aprobaron un total de 387 Subsidios de Solidaridad a los Socios de
la Pre-Cooperativa, totalizando la suma de Gs. 34.110.000.- en subsidios otorgados.

Es importante destacar la colaboracién recibida de los Funcionarios del Dpto. de
Educacién y de los Encargados de las distintas Sucursales, quienes facilitaron la labor
del Comité para beneficio de los Asociados; también agradecer al Consejo de
Administracion por la confianza depositada en los miembros, sin la cual no hubiese sido
posible llevar a cabo las actividades del Comité.
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COMITE DE AHORROS

El Comité de Ahorros fue creado por Resolucién N° 27/35 C.A. de la Cooperativa
Multiactiva Nazareth Ltda. y las actividades fueron iniciadas en el mes de Abril de 2009;
esta conformado por tres (3) miembros, quienes se han reunido en 18 oportunidades
con una frecuencia de dos sesiones por mes.

Como primera medida el Comité evalué la situacion del Ahorro en la Cooperativa: tipos,
cantidad de ahorristas, montos, etc., proponiendo inicialmente un sistema de Ahorro
Programado Infanto Juvenil, para los socios que deseen ahorrar para los quince afos de
sus hijos/as, sobrinos/as, nietos/as, ahijados/as, entre otros, el mismo consiste en montos
depositados con tasas de interes diferenciadas, no se aplican cuotas fijas mensuales y
se cancela 3 meses antes de que el/la menor cumpla quince afios (en la fecha programada).
Este proyecto, una vez aprobado por el Consejo de Administracion en el mes de Mayo
de 2009, se lanzé como un servicio mas de la Cooperativa, a través de gacetillas y tuvo
un éxito mas de lo esperado, contando a la fecha con innumerables futuros quincearieros/as,
quienes guiados por sus padres, realizan las inversiones que mafiana tendran los frutos
deseados, con el unico esfuerzo mensual de realizar los depositos programados.

Igualmente, el Comité esta abocado a la tarea de mejorar el rendimiento de los depdsitos
a la vista, buscando realizar las inversiones a plazo fijo a la mejor tasa del mercado y
una vez obtenido este objetivo, en coordinacion con el Departamento de Créditos, permitir
a este realizar una labor mas distendida y analitica, por contar con el apoyo de personas
con conocimientos en el &rea.

Creemos que el resultado obtenido durante este primer afio de vigencia del Comité de

Ahorros ha sido altamente positivo, y en base a los datos obtenidos y al conjugar con los
demas Comités, el afio 2010 sera aun mas relevante, sustentada en la experiencia vivida.

COMITE SOCIAL

El Comité estd integrado por 4 miembros, quienes se han reunido en 22 oportunidades
y trabajaron activamente para la realizacion de las diferentes actividades del afio 2009,
que se citan a continuacion:

Se apoy6 activamente en la organizacion de las Ferias Sabatinas de Microempresarios
que se realizaron todos los meses del afio.

En el mes de abril se realizaron Jornadas de Vacunacion y fueron asistidas un total de
114 personas.

En el mes de abril se realizo6 la entrega de pergaminos a los Colegios de la zona aledafias
a nuestra institucion, en recordacion del Dia del Maestro.

El dia 2 de mayo se realiz6 la entrega de 300 escarapelas a Funcionarios y a los Socios
que operaron en la Casa Central en conmemoracion al Mes de la Patria.

El dia 14 de mayo se procedi6 a la entrega de 160 tasas a las Madres que operaron en
la Casa Central en conmemoracion del Dia de la Madre.
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Los dias 5y 6 de junio el Comité se abocé a apoyar la Campafia «A todo Pulmén,
Paraguay respira» con la plantacion de arbolitos en el paseo central de la Avda. Médicos
del Chaco entre las Avdas. Eusebio Ayala y Fernando de la Mora. También se realiz6
plantacion de arbolitos en Plazas y Parques con el apoyo de estudiantes de algunas
instituciones educativas. La Cooperativa Nazareth Ltda. ha donado 1000 plantines.

Los dias 16, 18, 21y 27 de julio se realizaron Jornadas de Vacunacion fueron asistidas
un total de 219 personas.

El dia 30 de julio se realizé la entrega de presentes a los Socios que operaron en la
Casa Central por el «Dia de la Amistad».

El dia 24 de agosto se realizé una Jornada Odontolégica gratuita y fueron asistidas un
total de 24 personas.

El dia 31 de agosto se organizé una Jornada de PAP y Colposcopia y fueron asistidas
un total de 20 personas.

El dia 16 de setiembre se realizé una Charla sobre Educacién Sexual destinadas a los
alumnos de Colegios aledafios a los locales de la Cooperativa, se tuvo muy buena
concurrencia.

El dia 18 de setiembre se realizé una Jornada de Vacunacién, donde fueron asistidas
un total de 11 personas.

El dia 19 de setiembre se realizé una Jornada de Vacunacion Canina donde fueron
vacunadas un total de 16 mascotas.

El dia 24 de octubre se realizé asistencia Médica para los habitantes de la zona de la
Suc. N° 4 por el Aniversario de dicha sucursal y fueron asistidas 180 personas.

El dia 21 de noviembre se realiz6 la Jornada «La Cooperativa en tu Barrio» en el Nazareth
Country Club con asistencia médica, servicios de peluqueria y registro civil, oportunidad
en que fueron asistidas un total de 300 personas de la zona.

Los dias 5y 6 de diciembre se organiz6 la Expo-Feria anual de Microempresarios, donde
se tuvo una participacion estimativa de més de 300 personas que asistieron al evento;
también se habilitaron bonos de compras otorgandose un total de 46 bonos que suman
el monto de Gs. 28.282.000.

COMITE DE SOLIDARIDAD

El Comité de Solidaridad, integrado por 3 miembros, se reunieron en 23 oportunidades
y con la participacion activa de sus miembros durante el afio 2009 realizaron las siguientes
actividades:

Es importante destacar que el Comité fue creado durante el afio 2009 con el objetivo
principal de asistir, visitar y orientar a los a Socios y familiares con problemas de salud,
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asi como acompaniar a los familiares de Socios fallecidos, llevando la corona de la
Cooperativa y acompafiando en su dolor a los mismos, siempre cumpliendo con el
objetivo principal del Comité que es la SOLIDARIDAD.

Ademas de las tareas propias sefialadas han realizado, segun detalle, las siguientes
actividades:

Mes de mayo
* Visita al Centro de Educacion Especial «<Amor y Vida» — Curuguaty.
» Apoyo al Comité Social para la organizacion del evento para festejo del dia de la Madre.

Mes de junio

 Visita al hogar «Albino Luis». En este hogar se encuentran albergados aproximadamente
20 nifios especiales, de 8 a 16 afios.

e Apoyo al Comité Social para la organizacion del evento «Festejo Dia del Padre».

Mes de julio

» Apoyo al Comité Social para la organizacion del evento «Festejo del Dia de la Amistad».
En esta ocasion se llevo a cabo la eleccidon de reina donde la ganadora fue la Sra.
Estela Sanchez.

Mes de agosto
e Visita al «Leprocomio Santa Isabel de Sapucai».
« Apoyo al Comité Social para la organizacidon del evento «Festejo del Dia del Nifio».

e Apoyo a los Comités Educacion y Social en la organizacién del almuerzo por el
aniversario de la Cooperativa en el Nazareth Country Club.

» Apoyo a la comilona realizada en la Parroquia Virgen de Nazareth, el Comité ha hecho
donacion de 50 platos asi como la venta de los mismos.

Mes de noviembre

e Apoyo al Comité de Educacion en la organizacion de las actividades de la apertura
de la temporada veraniega del Nazareth Country Club.

Mes de diciembre
e Apoyo al Comité Social en la organizacién de la expo-feria 2009.

COMITE EQUIDAD DE GENERO
El Comité esta constituido por 3 miembros, quienes se reunieron en 36 oportunidades
y se han abocado a la realizacién de las siguientes actividades:

» Cursos de Artes Marciales y de Guitarra, con muy buena participacion de los Socios
de la Pre-Cooperativa.

e Talleres sobre Manejo de Computadoras a principiantes y de automaquillaje para
Jovenes.

» Charlas para Socios, Dirigentes y Directivos sobre «Seguridad de Alto Riesgo» y
«Como Educar a sus Hijos y Nietos».
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» Apoyo en sus actividades a los demés organismos en actividades como en Cine por
el Dia del Nifio, Teatro sobre Sexualidad para los Jovenes organizado por la FECOPAR
Ltda., Plantacion de Arboles en la Campafia «A todo Pulmén, Paraguay respira»,
1ra. Olimpiada Cooperativa de Matematica y de la Apertura de temporada del Nazareth
Country Club.

Se tuvo una participacion consolidada de 157 personas en los diferentes, cursos, charlas
y talleres organizado por el Comité.

COMITE SUCURSAL N°1

El Comité esta integrado por 3 miembros, quienes trabajaron especificamente en la
zona de la Suc. N° 1; para el desarrollo de las actividades han puesto solidaridad, apoyo,
unidad y un alto espiritu de servir a todos los Socios y en especial a los Socios de la
gran comunidad de la Suc. N° 1.

El Comité se ha reunido en 28 oportunidades, con la participacion activa de todos sus
miembros, firmando las planillas de asistencia, elaborando en tiempo y forma las actas
de las reuniones.

Entre las actividades principales del Comité se citan las siguientes:

e Vacunacion gratuita para los perros y gatos de vecinos de la zona de la Suc. N° 1;
fueron asistidos aproximadamente 70 animales.

» Desde el mes de marzo hasta noviembre de 2009 se realiz6 el Curso de Inglés para
Socios e hijos de Socios de la Cooperativa, culminaron un total de 55 alumnos.

» En fecha 14 de mayo de 2009 se realiz6 la entrega de tasas a las madres que operaron
en la Suc. N° 1 en conmemoracién del Dia de las Madres.

» En fecha 20 de junio de 2009 se realiz6 la entrega de obsequios a los Padres que
operaron en la Suc. N° 1.

» En fecha 10 de julio de 2009 se realiz6 el festejo del Aniversario N° 16 de la Suc. N°
1, donde se reunieron, aproximadamente, 70 Socios para el brindis.

» Enfechas 6y 7 de julio de 2009 se realizé la Jornada Médica Gratuita apoyado por
los profesionales del Centro Médico, oportunidad en que fueron asistidas
aproximadamente 70 personas residentes en la zona de la Suc. N° 1.

e En fecha 16 de agosto de 2009 se realiz6 la entrega de tripticos «Los Derechos de
la Nifiez» entre los alumnos del curso de inglés y asi también a los padres y nifios
gue operaron en el local de la Sucursal N° 1.

» Enfecha 24 de agosto de 2009 se realiz6 la entrega de tarjeta y golosina conmemorativa
por el Aniversario 34° de la cooperativa.
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» Enfecha 31 de octubre de 2009 se hizo entrega de tarjeta conmemorativa en recordacion
del Dia del Ahorro para los Socios que operaron ese dia en la Suc. N° 1.

* En fecha 28 de noviembre de 2009 se realizé una Jornada de Vacunaciéon contra el
Dengue y la Fiebre Amarilla, donde fueron vacunadas aproximadamente 42 personas
de la zona de la Suc. N° 1.

COMITE SUCURSAL N°2,3Y 4

El Comité fue constituido el 24 de marzo del 2009, conformado con 4 miembros, quienes
participaron activamente en 28 sesiones entre ordinarias y extraordinarias.

Se establecieron metas y funciones para el Comité, que fueron encomendadas por el
Consejo de Administracion, donde citamos algunas de ellas: Captacion de nuevos Socios,
Recuperacion de Socios inactivos, atencion especial a las sucursales N° 2, 3y 4y
Organizacién de cursos educativos.

El Comité busco siempre satisfacer las necesidades e intereses de los Socios de las
zonas de cada Sucursal, mediante visitas domiciliarias, encuestas, distribuciones de
boletines informativos, donde la principal labor fue la captacién de nuevos Socios y de
Socios Ahorristas.

También han realizado llamadas telefénicas a Socios, invitandolos a firmar el libro de
Registro de Socios, asi como para la reactivacion de Socios; se tuvo muy buena recepcion.
Se destaca el apoyo brindado a otros Comités en diferentes actividades y la participacion
de los miembros en la Escuela de Formacion Cooperativa.

El Comité Sucursales N° 2, 3, y 4, agradece a todos los Socios por la confianza, a los
miembros del Consejo de Administracion, a los Encargados de las Sucursales, y
Funcionarios por la magnifica cooperacion. Actitudes de servicio que testimonian, una
vez mas, la fortaleza Institucional de nuestra prestigiosa Cooperativa.

COMITE JUVENTUD ACUMULADA

El Comité Juventud Acumulada integrado por 3 miembros, se reunieron en 29
oportunidades, el 2do. y 4to. lunes de cada mes.

El 1er. y 3er. lunes del mes realizaron los encuentros del Club de Juventud Acumulada
de nuestra Cooperativa, en total fueron realizados 26 encuentros en el afio 2009. Durante
los encuentros se desarrollaron los cursos de canto con la Dra. Dora Resquin y baile
con la Prof. Alison Mendoza, ademas del tradicional juego de bingo y la merienda.
Ademas se festejaron los cumpleafios de los integrantes del club.

El Club de Juventud Acumulada cuenta con un ballet y grupo de coro estable y los
mismos se presentaron a eventos muy importantes donde la Cooperativa fue invitada,
las mismas cosecharon aplausos y elogios, dejando bien en alto el nombre de nuestra
Institucion.
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Ademas se realizaron viajes de integracion a ciudades como Atyra visitando la Casa de
la Cultura, el complejo Marianella donde la Cooperativa Nazareth Ltda. participd, a nivel
Paraguay, en la eleccion de Reina, nuestra representante la Sra. Liduvina de Molinas
trajo el cetro de Reina Madre; ademas se visitd el santuario en Tuparenda.

El Club, conjuntamente con las alumnas y la profesora de la Carrera de Psicologia de
la Universidad Americana, realizaron 2 talleres en nuestra Casa Central con temas como
“Disfrutando de la vida” en donde la orientadora Lic. Lucia Fracchi y alumnos quedaron
maravillados.

En los meses de Marzo, Abril y Mayo se realiz6 el curso de pintura sobre tela y en los
meses de junio y julio y parte de agosto el curso de Ao Poi.

En octubre se realizé la Tradicional Fiesta de la Guardia Vieja con mas de 200 adultos
mayores que bailaron y disfrutaron del evento. Ademas de la eleccién y coronacion de
la reina del club, fue electa la Sra. Lidia de Giménez.

En noviembre se realiz6 el Cursillo Navidefio con muy buna participacion de los socios
y vecinos de la comunidad, esta actividad fue producto de una auto gestion.

Se agradece a los miembros del Consejo de Administracion, a los ex integrantes del
club y del Comité, quienes apoyaron cada evento realizado por nuestro Comité durante
el afio 2009.

COMITE DE CUMPLIMIENTO DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO

El Comité de Cumplimiento de Prevencion del Lavado de Dinero fue conformado para
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1015/97 y las Resoluciones 262/07 y 89/08
de la Seprelad.

El Comité de Cumplimiento fue conformado, segin Resolucion N° 71/31 C.A del Consejo
de Administracion de fecha 19 de setiembre del 2008.

Esta conformado o integrado por las siguientes personas: un Socio idéneo en la materia,
quién la preside, un miembro del Consejo de Administracion y el Oficial de Cumplimiento.
El Comité se ha abocado a impulsar, definir politicas y objetivos generales, y sugerir al
Consejo de Administracion las normas de actuacion sobre la prevencion del Lavado de
Dinero.

Un aspecto relevante a tener en consideracion por los tomadores de decisiones, el
Consejo de Administracién, es que la voluntad de la Prevencion contra el Lavado de
Dinero se traduce en la practica.

Mision del Comité

Comité técnico dependiente del Consejo de Administracion, que se encargara de la
aplicacion de las Leyes vigentes, con el apoyo de RR.HH y recursos informaticos, para
cumplir con las Leyes en beneficio de los Socios.
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Vision del Comité
Comité altamente fortalecido, conocedor de la Ley, con personas comprometidas en el
cumplimiento de las disposiciones legales.

Funciones

Definir las politicas y objetivos generales, asi como las normas de actuacién de los
diferentes 6rganos y entidades de la Cooperativa en materia de Prevencion e Lavado
de Dinero o Bienes.

Efectuar un seguimiento de las actuaciones, funcionamiento y probleméatica de la
Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes.

Requerir a actuacion y colaboracion de cualquier 6rgano o persona de la Cooperativa
en el cumplimiento de su Misién.

Analizar las operaciones sospechosas que deber ser comunicadas por iniciativa
propia de la Seprelad y propuestas por el Oficial de Cumplimiento.

Determinar las operaciones sensibles que deben ser objeto de analisis y revisién.

ACTIVIDADES REALIZADAS

a)

b)

d)

e)

Manual de procedimiento

« Con la Resoluciéon N° 103/34 del Consejo de Administracion de fecha 29 de diciembre
del 2008, se aprueba el Manual de Procedimiento de Prevencion del Lavado de
Dinero.

Implementacién de Formularios
» Se procedié y se procede a la identificacion de los Socios cuando inician las
relaciones comeciales con la Cooperativa.

Politica de identificacién al Socio

« Se identificaron a los Socios que realizaron operaciones pasivas y activas superiores
a los USD. 10.000.

e Se implementd el Formulario de Declaracién Jurada para operaciones iguales o
superiores a los USD. 10.000.

 Se realizaron los perfiles de los Socios identificados.

Capacitaciones

« El 19 de febrero de 2009, capacitacion para Directivos y Dirigentes, sobre Manual
Interno de Prevencion del Lavado de Dinero.

« El 13 de Mayo de 2009, capacitacion a Directivos y Dirigentes, sobre la importancia
de la Prevencion del Lavado de Dinero.

« El 24 de junio de 2009, capacitacion para Socios, Directivos, Dirigentes y Funcionarios,
sobre la estabilidad de las Cooperativas y la crisis Financiera, en relacion sobre la
Prevencion del Lavado de Dinero.

 El 24 de noviembre de 2009, importancia de los cargos dentro de la Institucion,
como medio de Prevencién del Lavado de Dinero.

Encargados de Cumplimiento
* Reunién con los encargados de Cumplimiento, sobre puntos a tener en cuenta para
la verificacion de documentos y la importancia de los mismos dentro de la estructura.

Reuniones realizadas

e Con Encargados de Departamentos, para definir sus funciones dentro de sus
actividades.

 Con los Miembros de la Junta de Vigilancia, para informarles el papel que desempefian
dentro de la estructura de la Prevencién del Lavado de Dinero.
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» Con el Comité de Ahorros, para verificar la estructura Financiera de la Cooperativa.
» Con el Comité de Admision, para presentacion de Reglamento de Admision.
e Con la encargada de Recursos Humanos.

1. Para organizar el Organigrama para la insercién dentro de la estructura al Oficial de
Cumplimiento y el Comité de Cumplimiento.

2. Requerimiento para la contratacién del personal.

g) Estructura operativa para la Prevencion del Lavado de Dinero
» Se disend y cred la estructura operativa para la prevencién del Lavado de Dinero
y Bienes.
« Se analizé los Departamentos que tiene relacién directa con el Oficial de Cumplimiento
y se disefio el Mapa para la Prevencion del Lavado de Dinero.

h) Sugerencias realizadas
* Se entreg6 al Dpto. de Recursos Humanos los requerimientos exigidos por la Ley
para la contratacion del personal. Asi como los documentos que deberan de contener
los legajos de los Funcionarios ya contratados, con el fin de definir las politicas de
«Conozca a su Empleado».
* Se entrego al Consejo de Administracion el Borrador del Reglamento de Admisién
de Socios.

i) Tecnologia Informéatica
* Actualmente las verificaciones de operaciones superiores a lo establecido en la Ley
se encuentran integradas en un solo listado.
* Las operaciones fraccionadas son verificadas sin ningln inconveniente.

j) Reuniones del Comité de Cumplimiento
« Se realizaron 29 reuniones, todas con sus respectivas actas y planillas de Asistencia.

PLAN DE TRABAJO ANO 2010

* Anadlisis de la Resolucién N° 35/2010 de la Seprelad, que deroga la Resolucién N°
262/07 y 89/09 de la Seprelad.

e Actualizar el Manual Interno de Prevencién del Lavado de Dinero, de acuerdo a la
Resolucion N° 35/2010 de la Seprelad.

e Realizar talleres para difundir, analizar y dar a conocer el Manual Interno de Prevencion
del Lavado de Dinero o Bienes, a Directivos y Funcionarios.

e Realizar talleres para difundir los requerimientos exigidos por la Ley en el Marco de
Prevencion del Lavado de Dinero o Bienes, para Socios, Directivos, Dirigentes y
Funcionarios.

* Realizar y analizar los perfiles de acuerdo a la clasificacién de riesgos mencionada
en la Resolucion N° 35/2010
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INFORME DEL TRIBUNAL ELECTORAL

Los miembros del Tribunal Electoral, comprometidos en sus funciones y dando cumplimiento
a lo establecido en el Estatuto Social, Art. 111°, han sesionado en (64) sesenta y cuatro
oportunidades (50) cincuenta Sesiones Ordinarias y 14 (catorce) Sesiones Extraordinarias,
en la mayoria de ellas con la presencia de todos sus miembros Titulares y Suplentes.

El Tribunal Electoral tuvo a su cargo la organizacién de la Asamblea General Ordinaria
de Socios en el mes de marzo de 2009, con eleccion de autoridades realizado con éxito,
sin ningun incidente registrado, cumpliéndose a cabalidad con la proclamacion de las
autoridades.

Y en donde participaron un total de (2377) dos mil trescientos setenta y siete Socios/as;
masculinos (1091) mil noventa y uno y femenino (1286) mil doscientos ochenta y seis.

Los miembros del Tribunal Electoral fueron invitados a patrticipar en charlas de capacitacion
sobre temas Electorales y otros, y han participado en la mayoria de ellas, estuvieron
presentes en:

Cooperativa Coomecipar Ltda.

Cooperativa San Lorenzo Ltda.

Cooperativa Mercado N° 4 Ltda.

Red de Cooperativas de Organos Electorales.

Fecopar Ltda.

Convenio de Educacion Inter-Cooperativo.

Ademas se han realizado charlas de capacitacién dirigidas a Socios de la Cooperativa
Nazareth Ltda., en donde se expusieron temas relacionadas a: Procedimiento Asambleario;
Procedimiento para componentes de mesas receptoras de votos.

El Tribunal Electoral ha trabajado en la modificacion del Estatuto Social, en la cual se
ha invertido varias sesiones, considerando la importancia del mismo y el cambio
estructural. Se ha hecho comparaciones con varios Estatutos de Cooperativas al nivel
de la Cooperativa Nazareth Ltda., y cuyo proyecto ha sido entregado al Consejo de
Administracion en papel impreso y en CD.

Finalmente, los miembros del Tribunal Electoral agradecen a todos los Socios, Funcionarios
y Directivos que apoyaron las diferentes actividades realizadas en el Ejercicio N° 35.
Una vez mas Socios muchas gracias por la confianza que han depositado en este
organismo.
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

ce @mpresarial

auditores y Consultores Asociados

A los Sefiores
Miembros del Consejo de Administraciéon y Junta de Vigilancia de la
Cooperativa Multiactiva de Ahorro, Crédito y Servicios "Nazareth Ltda."

Identificacion de los estados financieros objeto de la auditoria: Hemos auditado los estados financieros
de la Cooperativa Multiactiva de Ahorro, Crédito y Servicios "Nazareth Ltda.", que comprenden el
balance general al 31 de diciembre de 2009, y los conexos estados de resultados, de evolucion patrimonial
y flujo de efectivos, por el ejercicio terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas contables
importantes y otras notas aclaratorias. Los estados financieros correspondientes al ejercicio anterior
finalizados el 31 de diciembre de 2008, fueron auditados por otros auditores, sobre los mismos se emitié
una opinién sin salvedades en fecha 21 de abril de 2009.

Responsabilidad de la administracién por los estados financieros: La administracion de la Cooperativa
es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros elaborados de
acuerdo con Normativas emitidas por el Instituto Nacional de Cooperativismo (INCOOP), y hasta donde
fue aplicable, con Normas de contabilidad generalmente aceptadas en Paraguay. Dicha responsabilidad
incluye: el disefio, implementacion y mantenimiento del control interno adecuado para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros, que estén libres de representaciones erroneas de
importancia relativa, ya sea debidas a fraudes o a error; seleccionando y aplicando politicas contables
apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidades del Auditor: Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados
financieros con base en nuestra auditoria.

Condujimos nuestra auditoria de acuerdo con normas emitidas por el Instituto Nacional de Cooperativismo
(INCOOP) y, hasta donde son aplicables, con normas internacionales de auditoria, emitidas por la IFAC,
vigentes en Paraguay. Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos asi como que
planeemos y desempefiemos la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros
estén libres de representacion errénea de Importancia relativa.

Una auditoria implica aplicar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representacion erronea de importancia relativa de
los estados financieros, ya sea debido a fraude o errores.

Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante a la preparacion
y presentacion razonables de los estados financieros por la entidad, para disefiar los procedimientos de
auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinion sobre
la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye evaluar la propiedad de
las politicas contables usadas y lo razonable de las estimaciones contable hecha por la administracion,
asi como evaluar la presentaciéon general de los estados financieros. Creemos que nuestra auditoria
proporciona una base razonable para nuestra opinion.

Opinién: En nuestra opinion, los estados financieros mencionados precedentemente presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion patrimonial de la Cooperativa
Multiactiva de Ahorro, Crédito y Servicios "Nazareth Ltda.", al 31 de diciembre de 2009 y el resultado
de sus operaciones, evolucion de su patrimonio y su flujo de efectivo, por el ejercicio terminado en esa
fecha, de acuerdo con normas contables vigentes en Paraguay.

31 de marzo de 2010
Asuncion - Paraguay

ENLACE EMBRESARIAL- Aullitores y Consultores Asociados

Lie. Ruhfe praandez Lic. Anton leitas Gomez
Matrifuja R N° C-176 Matricula Py ional N° C-174
Corjsejo ofesmnal del Consejd*Prdfesional del
Colegio de Contadores del Paraguay Colegio de Contaddres del Paraguay

15 de Agosto 982 ¢/ Manduvird - Telefax: 451 226 - 490 492 - Celular: (0981) 817 471 - (0981) 767 504 Y
E-mail: eeaca@tigo.com.py - Asuncion, Paraguay
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Charla sobre Cooperativismo a los alumnos del
Colegio Chiang Kai Shek

Aniversario Sucursal N° 4,
servicios a la comunidad.

= ! 31/07/2008 22:49

| hofT

Dia de la Amistad, eleccién de Reinas.
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Aniversario Nro. 34 de la Cooperativa Nazareth.

Encuentro de Juventud Acumulada

/)

Merienda de Juventud
Acumulada

Show Eleccion y
Coronacion de las
Reinas de la 3ra. Edad
Internacional.
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Merienda con Socios Fundadores,
Aniversario N° 34.

R

Campamento en el
. Nazareth Country
Pre-Cooperativa Infanto
Juvenil.

Dia de Reyes en el Nazareth Country.
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Convencién Continental para la Equidad de
Género en el Cooperativismo.

La participacion de las mujeres: un nuevo
paradigma para el desarrollo cooperativo,
Quito-Ecuadro, Agosto 2009

1ra. Olimpiada de
Matematica
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Saldo Cartera de Préstamos
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Subsidios Otorgados
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Saldos de Aportes
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BALANCE GENERAL

Al 31 de Diciembre de 2009
Cuentas Parciales Subtotales Totales
ACTIVO 83.169.941.992

Realizable a Corto Plazo
Disponibilidades

Caja

Depdsitos

Creditos

Préstamos

Intereses Devengados

Otros Créditos

Existencia

Sitios en Parque Serenidad
Otros Activos

Gastos Pagados por Adelantado
Realizable a Largo Plazo
Créditos

Préstamos

Otros Créditos

Inversiones y Participaciones
Inversiones y Participaciones
Propiedades, Plantas y Equipos
Permanentes

Otros Activos

Activos Restringidos

Cargos Diferidos

Bienes Adjudicados a Realizar

2.215.390.675
18.862.364.798

32.809.683.608
950.710.817
208.649.865
20.363.637
113.764.423
21.420.954.290
52.589.128
297.880.452
5.940.935.821
39.182.577

135.421.093
102.050.808

55.180.927.823
21.077.755.473

33.969.044.290

20.363.637

113.764.423
27.989.014.169

21.473.543.418

297.880.452

5.940.935.821

276.654.478

PASIVO

60.960.222.714

Exigible a Corto Plazo

Compromisos Financieros

Deudas Finac. ¢/ Socios, Otras Cooperativas
Compromisos No Financieros

Cuentas a Pagar

Provisiones

Fondos

Exigible a Largo Plazo

Compromisos Financieros

Deudas Financ. c/ Socios, Otras Cooperativas
Compromisos No Financieros

Fondos

Pasivo Diferido

46.128.970.724
329.676.889
912.127.436
1.379.665.602
9.654.821.044

2.348.520.254
206.440.765

48.750.440.651
46.128.970.724

2.621.469.927

12.209.782.063
9.654.821.044

2.554.961.019

PATRIMONIO NETO

22.209.719.278

Capital

Capital Social

Capital Institucional
Reservas

Capital No Institucional
Reservas

Excedente y Pérdida
Excedente

17.723.083.091
1.848.377.622
2.063.402.121
574.856.444

17.723.083.091
1.848.377.622
2.063.402.121
574.856.444

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO NETO

83.169.941.992

Lic. Nilda Benitez
Tesorera CONAD
RUC 662.974-1
Mat. Prof. CO-284

Lic. Edith Fernandez
Contadora
RUC 2.524.626-7

Lic. Deidamia Gonzalez
Presidenta CONAD
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Sra. Maria Gloria Manfredi
Presidenta JUVI

Lic. Montserrat Diaz
Gerente General
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 de Diciembre de 2009

Cuentas

Parciales

Subtotales

Totales

INGRESOS

14.139.480.010

Ingresos Operativos

Ingresos Operativos por Servicios Financieros
Ingresos Operativos por Act. de Ahorro y Crédito
Ingresos Operativos por Ventas

Ingresos Operativos por Ventas a Socios
Ingresos Operativos por Ventas a No Socios
Ingresos No Operativos

Ingresos Eventuales

Ingresos Varios

13.409.931.148

466.572.080
8.573.647

254.403.135

13.409.931.148

475.145.727

254.403.135

13.885.076.875

254.403.135

EGRESOS

13.564.623.566

Costos y Gastos Operativos

Costos y Gastos Operativos por Servicios
Costos Operativos por Act. de Ahorro y Crédito
Gastos Administrativos por Act. de Ahorro y Crédito
Costos y Gastos por Ventas

Costos Operativos por Ventas

Otros Egresos Operativos

Gastos de Alta Direccién

Egresos No Operativos

Egresos No Operativos

Egresos Varios

6.778.403.091
5.440.848.116

422.535.049

851.953.106

70.884.204

12.219.251.207

422.535.049

851.953.106

70.884.204

13.493.739.362

70.884.204

EXCEDENTE Y PERDIDA

574.856.444

Excedente y Pérdida
Excedente

574.856.444

574.856.444

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

24.404.279.142

Cuentas de Orden Deudoras

Cuentas de Orden Deudoras

Cuentas de Orden Deudoras Per Contra
Cuentas de Orden Deudoras Per Contra

19.096.102.573

5.308.176.569

19.096.102.573

5.308.176.569

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

24.404.279.142

Cuentas de Orden Acreedoras

Cuentas de Orden Acreedoras

Cuentas de Orden Acreedoras Per Contra
Cuentas de Orden Acreedoras Per Contra

19.096.102.573

5.308.176.569

19.096.102.573

5.308.176.569

Lic. Nilda Benitez
Tesorera CONAD
RUC 662.974-1

Mat. Prof. CO-284

Lic. Edith Fernandez
Contadora
RUC 2.524.626-7

Lic. Deidamia Gonzélez
Presidenta CONAD
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Sra. Maria Gloria Manfredi

Presidenta JUVI

Lic. Montserrat Diaz

Gerente General
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BALANCE GENERAL
En Cifras Comparativas 2008/2009

ANO 2008 ANO 2009 DIFERENCIA %
CUENTAS IMPORTE IMPORTE VARIAC.
ACTIVOS 76.349.179.378 83.169.941.992 6.820.762.614 9

Realizable a Corto Plazo
Disponibilidades

Caja

Efectivo y Cheques a Depositar
Fondos en la Cooperativa
Depositos

Depdsitos en Cooperativas
Depésitos a la Vista en Bancos

Depdsitos a la Vista en Otras Instituciones Financieras.

CDA en Bancos

Dep6sitos a Plazo Fijo en Sector Cooperativo

Créditos

Préstamos

Amortizables

Plazo Unico

Descuento de Documentos
Deudores por Tarjetas de Créditos
Préstamos Vinculados

Préstamos Vencidos

Préstamos Refinanciados

(Prev. Acumuladas p/Incobrables)
Intereses Devengados

Intereses Devengados s/ Créditos
Intereses Devengados s/ Depdsitos
Otros Créditos

Crédito Fiscal

Anticipo de Impuestos

Anticipo de Sueldos

Otros Anticipos

Créditos Diversos

(Prev. Acum. Incobrables s/ Otros Créditos)
Existencia

Sitios Parque Serenidad

Otros Activos

Gastos Pagados por Adelantado
Materiales e Insimos en Existencia
Seguros Pagados por Adelantado
Alquileres Pagados por Adelantado
Realizable a Largo Plazo
Instrumentos Financieros
Colocaciones

Colocaciones en Entidades Cooperativas
Créditos

Préstamos

Amortizables

Plazo Unico

Préstamos Vinculados

Préstamos Refinanciados
Préstamos Vencidos

Préstamos en Gestién Judicial
Tarjetas de Créditos en Gestién Judicial
(Prev. Acumuladas p/ Incobrables)
Documentos a Cobrar

Doc. a Cobrar Servicio de Sepelio

(Prev. Acumuladas p/ Deudores Incobrables)

(Prev. Acumuladas p/ Deudores Incobrables)
Otros Créditos
Créditos Diversos

46.912.680.127
14.975.400.102
1.553.642.997
945.817.997
607.825.000
13.421.757.105
1.188.155.623
7.066.941.114
335.843.700
24.650.000
4.806.166.667
31.805.846.006
30.503.025.517
23.551.508.152
415.969.093
137.831.991
3.371.515.376
557.990.188
2.464.858.082
592.505.809
(589.153.174)
1.088.246.763
930.271.955
157.974.808
214.573.726
3.632.780

0

0

131.000.000
79.940.946

0

27.636.363
27.636.363
103.797.656
103.797.656
83.889.129
17.126.925
2.781.602
29.436.499.251
83.333.333
83.333.333
83.333.333
23.037.012.656
22.996.373.666
18.806.061.354
389.079.012
851.724.520
1.239.456.527
1.182.501.007
2.247.297.775
239.700.385
(1.959.446.914)
2.150.000
2.150.000
(2.150.000)
(2.150.000)
40.638.990

0

55.180.927.823
21.077.755.473
2.215.390.675
1.608.390.675
607.000.000
18.862.364.798
0
16.373.177.180
916.187.618
23.000.000
1.550.000.000
33.969.044.290
32.809.683.608
25.014.123.715
745.818.559
99.505.247
3.427.463.100
584.390.366
4.091.602.237
316.972.000
(1.470.191.616)
950.710.817
944.172.290
6.538.527
208.649.865
2.028.692
1.864.367
1.665.564
105.060.000
113.593.376
(15.562.134)
20.363.637
20.363.637
113.764.423
113.764.423
81.503.378
27.044.680
5.216.365
27.989.014.169
0

0

0
21.473.543.418
21.420.954.290
17.538.371.899
93.654.209
988.939.819
531.090.145
1.992.327.451
3.312.058.963
190.070.120
(3.225.558.316)
0

0

0

0
52.589.128
118.519.319

8.268.247.696 18
6.102.355.371 41
661.747.67 43
662.572.678 70
(825.000)  (0)
5.440.607.693 41
(1.188.155.623) (100)
9.306.236.066 132
580.343.918 173
(1.650.000)  (7)
(3.256.166.667)  (68)
2.163.198.284 7
2.306.658.091 8
1.462.615563 6
329.849.466 79
(38.326.744) (28)
55.947.724 2
26.400.178 5
1.626.744.155 66
(275.533.809) (47)
(881.038.442) 150
(137.535.946) (13)
13.900.335 1
(151.436.281) (96)
(5.923.861) (3)
(1.604.088) (44)
1.864.367 100
1.665.564 100
(25.940.000) (20)
33.652.430 42
(15.562.134) 100
(7.272.726) (26)
(7.272.726) (26)
9.966.767 10
9.966.767 10
(2.385.751)  (3)
9.917.755
2434763 88
(1.447.485.082)  (5)
(83.333.333) (100)
(83.333.333) (100)
(83.333.333) (100)
(1.563.469.238)  (7)
(1.575.419.376)  (7)
(1.267.689.455)  (7)
(295.424.803) (76)
137.215.299 16
(708.366.382) (57)
809.826.444 68
1.064.761.188 47
(49.630.265) (21)
(1.266.111.402) 65
(2.150.000) (100)
(2.150.000) (100)
2.150.000 (100)
2.150.000 (100)
11.950.138 29
118.519.319 100
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BALANCE GENERAL
En Cifras Comparativas 2008/2009

ANO 2008 ARNO 2009 DIFERENCIA %
CUENTAS IMPORTE IMPORTE VARIAC.
Préstamos Incobrables s/ Res. 3114/08 0 6.137.733 6.137.733 100
Deudores Documentados a cobrar 112.381.586 112.381.586 100
Depositos en Garantia 40.638.990 46.451.395 5.812.405 14
(Prev. Acum. s/ otros Creditos) 0 (112.381.586) (112.381.586) 100
(Prev. Acum. s/ otros Creditos) 0 (112.381.586) (112.381.586) 100
Inversiones y Participaciones 265.580.177 297.880.452 32.300.275 12
Aportaciones a Centrales Cooperativas 265.580.177 297.880.452 32.300.275 12
Propiedades, Plantas y Equipos 5.695.112.477 5.940.935.821 245.823.344 4
Edificios 3.126.169.470 3.427.681.501 301.512.031 10
Terrenos 1.720.716.785 1.752.722.115 32.005.330 2
Instalaciones 715.751.375 753.925.152 38.173.777 5
Equipos e Instrumentales Médicos 13.707.204 29.654.785 15.947.581 116
Construccién en Curso Futura Sede Central 116.181.463 223.299.667 107.118.204 92
Magquinarias y Equipos de Oficina 458.953.276 465.254.794 6.301.518 1
Herramientas 3.664.788 6.859.117 3.194.329 87
Rodados 216.290.089 215.741.907 (548.182)  (0)
Muebles y Utiles de Oficina 424.978.755 420.511.024 (4.467.731) (1)
Muebles y Utiles Country Club 11.072.070 12.008.625 936.555 8
Equipos de Informética 757.015.995 761.652.021 4.636.026 1
Libros p/ Bibliotecas 4.477.944 5.247.935 769.991 17
(Depreciaciones Acumuladas) (1.873.866.737)  (2.133.622.822) (259.756.085) 14
Otros Activos 355.460.608 276.654.478 (78.806.130) (22)
Activos Restringidos 10.505.448 39.182.577 28.677.129 273
Activos de Disponibilidad Restrigida 0 53.780.824 53.780.824 100
Cheques Rechazados 10.505.448 1.536.000 (8.969.448) (85)
(Prev. Acum. s/ Activos Restrigidos) 0 (-16.134.247) (16.134.247) 100
Cargos Diferidos 232.865.126 135.421.093 (97.444.033) (42)
Gastos de Estudios de Proyectos 75.549.059 33.809.789 (41.739.270) (55)
Patentes y Software Informatico 127.927.871 85.377.225 (42.550.646) (33)
Mejoras en Inmuebles de Terceros 29.388.196 16.234.079 (13.154.117) (45)
Bienes Adjudicados a Realizar 112.090.034 102.050.808 (10.039.226) (9)
Inmuebles Adjudicados 162.981.657 171.282.690 8.301.033 5
(Prev. Acum. s/ Bienes Adjudicados) (50.891.623) (69.231.882) (18.340.259) 36
Total Activo no Corriente 29.477.138.241 28.041.603.297 (1.435.534.944)  (5)
TOTAL ACTIVO 76.349.179.378 83.169.941.992 6.820.762.614 9
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BALANCE GENERAL
En Cifras Comparativas 2008/2009

ANO 2008 ANO 2009 DIFERENCIA %
CUENTAS IMPORTE IMPORTE VARIAC.
PASIVOS 55.638.901.899 60.960.222.714 5.321.320.815 10
Exigible a Corto Plazo 45.035.109.942 48.750.440.651 3.715.330.709 8
Deudas Finac. ¢/ Socios y Otras Coop. 42.282.674.302 46.128.970.724 3.846.296.422 9
Ahorros a la Vista Captados 29.139.849.989 30.894.975.770 1.755.125.781 6
Ahorro a Plazos Captado 13.142.824.313 15.177.220.298 2.034.395.985 15
Préstamos de Ot. Coop. s/ F. de Lucro 0 55.452.902 55.452.902 100
Intereses devengados a pagar 0 1.321.754 1.321.754 100
Compromisos No Financieros 2.752.435.640 2.621.469.927 (130.965.713)  (5)
Cuentas a Pagar 372.497.095 329.676.889 (42.820.206) (11)
Sobrante a Caja 19.996.452 5.783.317 (14.213.135) (71)
Recaudaciones de Terceros a Pagar 708.840 3.458.755 2.749.915 388
Facturas a Pagar Tarjetas de Créditos 66.863.981 44.564.328 (22.299.653) (33)
Cuentas a Pagar Tarjeta de Créditos 2.179.893 1.801.639 (378.254) (17)
Otros Acreedores 282.747.929 274.068.850 (8.679.079) (3)
Bonos por pagar Pymes 2.892.029 100.000 (2.792.029) (97)
Auditoria a pagar 26.500.000 26.500.000 100
Honor. Prof. a pagar Dr. Hernan Rojas TC 1.904.676 1.904.676 0 0
Honor. Prof. a pagar Cristina Musmeci TC 2.479.628 2.493.264 13.636 1
Depésitos a Regularizar 9.452.701 12.540.340 3.087.639 33
Aporte Pre-Cooperativa 62.969.843 86.098.798 23.128.955 37
Obligaciones a Pagar 163.249.051 104.631.771 (58.617.280) (36)
Acreedores Varios 39.800.001 39.800.001 0 0
Provisiones 775.068.642 912.127.436 137.058.794 18
Obligaciones Fiscales 3.717.115 0 (3.717.115) (100)
Aporte Ley 2157 - Incoop 220.890.254 226.608.652 5.718.398 3
Aportaciones a Devolver 393.926.683 512.100.284 118.173.601 30
Provisiones Varias 25.335.000 28.276.710 2.941.710 12
Excedente a Distribuir 91.280.122 102.313.728 11.033.606 12
Obligaciones Sociales 39.919.468 42.828.062 2.908.594 7
Fondos 1.604.869.903 1.379.665.602 (225.204.301) (14)
Educacion 20.498.567 0 (20.498.567) (100)
Solidaridad 366.754.881 26.908.709 (339.846.172) (93)
Fondo de Solidaridad Pre-Cooperativa 11.333.839 4.509.506 (6.824.333) (60)
Otros Fondos aCorto Plazo 1.217.616.455 1.352.756.893 135.140.438 11
Exigible a Largo Plazo 10.603.791.957 12.209.782.063 1.605.990.106 15
Compromisos Financieros 8.571.556.432 9.654.821.044 1.083.264.612 13
Deudas Finac. ¢/ Socios y Otras Coop. 8.571.556.432 9.654.821.044 1.083.264.612 13
Ahorros a Plazo Captados 8.571.556.432 9.654.821.044 1.083.264.612 13
Compromisos No Financieros 2.032.235.525 2.554.961.019 522.725.494 26
Fondos 1.862.320.820 2.348.520.254 486.199.434 26
Autoseguro 1.318.852.796 1.669.247.202 350.394.406 26
Fondo de Prevision para Despido 543.468.024 679.273.052 135.805.028 25
Pasivo Diferido 169.914.705 206.440.765 36.526.060 21
Interés y Otros Accesorios Cap. s/ Refinac. 169.914.705 206.440.765 36.526.060 21
Total Pasivo a Largo Plazo 10.603.791.957 12.209.782.063 1.605.990.106 15
TOTAL PASIVO 55.638.901.899 60.960.222.714 5.321.320.815 10
PATRIMONIO NETO 20.710.277.479 22.209.719.278 1.499.441.799 7
Capital Social 15.505.197.863 17.723.083.091 2.217.885.228 14
Capital Suscripto 16.588.330.632 18.741.328.458 2.152.997.826 183
Menos: Socios Suscriptores (1.083.132.769) (1.018.245.367) 64.887.402 (6)
Reservas 3.468.673.586 3.911.779.743 443.106.157 13
Capital Institucional 1.511.592.132 1.848.377.622 336.785.490 22
Reserva Legal 607.834.376 776.227.121 168.392.745 28
Reservas Especial 903.757.756 1.072.150.501 168.392.745 19
Capital No Institucional 1.957.081.454 2.063.402.121 106.320.667 5
Reserva de Revallo 1.957.081.454 2.063.402.121 106.320.667 5)
Excedente del Ejercicio 1.736.406.030 574.856.444 (1.161.549.586) (67)
Excedente 1.683.927.451 546.181.525  (1.137.745.926) (68)
Excedente Especial 52.478.579 28.674.919 (23.803.660) (45)
TOTAL PATRIMONIO NETO 20.710.277.479 22.209.719.278 1.499.441.799 7
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 76.349.179.378 83.169.941.992 6.820.762.614 9
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CUADRO DE RESULTADO
En Cifras Comparativas 2008/2009

ANO 2008 ANO 2009 DIFERENCIA %
CUENTAS IMPORTE IMPORTE VARIAC.
INGRESOS 12.913.068.719  14.139.480.010 1.226.411.291 9

Ingresos Operativos por Servicios Financieros
Ingresos Operativos por Act. de Ahorro y Crédito

Intereses Compensatorios sobre Préstamos

12.369.001.670
12.369.001.670
9.694.474.127

13.409.931.148
13.409.931.148
10.826.117.963

1.040.929.478 8
1.040.929.478 8
1.131.643.836 12

Intereses Moratorios Cobrados 204.358.888 252.091.337 47.732.449 23
Intereses Punitorios Cobrados 98.252.544 108.462.395 10.209.851 10
Intereses Cobrados s/ Tarjetas de Créditos 970.363.501 1.167.231.137 196.867.636 20
Intereses Cobrados s/ Depésitos a la Vista en Bancos 37.178.423 47.137.920 9.959.497 27
Intereses Cobrados s/ Depésitos a Plazo Fijo 567.285.408 400.366.941 (166.918.467) (29)
Cuota de Ingreso no Retornable 92.150.000 72.201.000 (19.949.000) (22)
Comisiones Cobradas s/ Tarjetas de Créditos 90.242.258 96.438.750 6.196.492 7
Comisiones Cobradas Cajero Automatico 28.328.425 15.902.120 (12.426.305) (44)
Desafectacion de Previsiones 565.747.651 360.632.875 (205.114.776) (36)
Ingresos Operativos por Ventas 302.063.816 475.145.727 173.081.911 57
Ingresos Operativos por Ventas a Socios 293.909.243 466.572.080 172.662.837 59
Ventas de Mercaderias 316.000 18.500 (297.500) (94)
Ingreso Centro Médico 34.345.000 34.433.000 88.000 0
Servicios de Educacion y Capacitacion 6.747.332 11.108.000 4.360.668 65
Otros Ingresos y Servicios 252.500.911 421.012.580 168.511.669 67
Ingresos Operativos por Ventas a no Socios 8.154.573 8.573.647 419.074 5
Ventas de Mercaderias 84.906 0 (84.906) (100)
Ingreso Centro Médico 5.527.271 7.568.183 2.040.912 37
Servicios de Educaciéon y Capacitacion 460.004 1.005.464 545.460 119
Ingresos No Operativos 242.003.233 254.403.135 12.399.902 5
Ingresos Eventuales 242.003.233 254.403.135 12.399.902 b
Comisiones por Servicios de Cobranzas 121.285.491 150.581.462 29.295.971 24
Alquileres Cobrados 32.615.000 40.330.000 7.715.000 24
Ingresos Extraordinarios 69.192.742 57.641.673 (11.551.069) (17)
Otros Ingresos no Operativos 18.910.000 5.850.000 (13.060.000) (69)
TOTAL INGRESOS 12.913.068.719 14.139.480.010 1.226.411.291 9
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ANO 2008 ARNO 2009 DIFERENCIA %
CUENTAS IMPORTE IMPORTE VARIAC.
EGRESOS 11.176.662.689 13.564.623.566 2.387.960.877 21
Costos y Gastos Operativos 11.104.684.815 13.493.739.362 2.389.054.547 22
Costos y Gastos Operativos por Servicios 9.652.502.632 12.219.251.207 2.566.748.575 27
Costos Operativos por Act. de Ahorro y Crédito 5.038.575.790 6.778.403.091 1.739.827.301 35
Intereses Pagados a Ahorristas 3.299.202.273 3.430.005.609 130.803.336 4
Intereses Pagados a otras Entidades 0 1.321.754 1.321.754 100
Prev. s/ Préstamos Incobrables 1.178.475.132 2.412.694.070 1.234.218.938 105
Prev. s/ Bienes Adjudicados 22.658.198 20.479.341 (2.178.857) (10)
Prev. s/ Activos Restrigidos 0 31.719.864 31.719.864 100
Prev. s/ Deudores p/ Tarjetas de Créditos 140.474.668 297.467.664 156.992.996 112
Prev. s/ Otros Créditos 0 127.943.720 127.943.720 100
Costos Tarjetas de Crédito 397.765.519 456.771.069 59.005.550 15
Gastos Administrativos p/ Activ. de A. y Crédito 4.613.926.842 5.440.848.116 826.921.274 18
Sueldos Personal Administrativo y Otros 1.466.851.515 1.808.881.292 342.029.777 23
Beneficios Sociales 559.957.113 599.896.504 39.939.391 7
Servicios Publicos 217.480.217 255.749.619 38.269.402 18
Materiales, Utiles y Papeleria 162.845.496 192.311.081 29.465.585 18
Depreciacion Bienes de Uso 322.307.264 361.970.313 39.663.049 12
Amortizacién Cargos Diferidos 83.291.875 88.853.487 5.561.612 7
Honorarios Profesionales 256.106.103 282.026.819 25.920.716 10
Servicios a Terceros 558.827.791 756.393.930 197.566.139 35
Reparaciones y Mantenimiento de Bienes de Uso 216.173.583 198.964.629 (17.208.954) (8)
Seguros Pagados 38.344.025 76.162.237 37.818.212 99
Alquileres Pagados 59.952.884 102.583.967 42.631.083 71
Impuestos, Tasas y Contribuciones 345.505.905 353.034.161 7.528.256 2
Comisiones y Bonificaciones Pagadas 170.461.278 183.753.174 13.291.896 8
Gastos de Movilidad y Transporte 53.721.309 51.924.067 (1.797.242)  (3)
Gastos de Verificacion 50.042.427 27.759.545 (22.282.882) (45)
Gastos de Representacion 2.286.770 24.441.14 22.154.378 969
Combustibles y Lubricantes 49.193.855 45.301.719 (3.892.136)  (8)
Capacitacion de Dirigentes y Funcionarios 50.619.859 58.599.969 7.980.110 16
Costos y Gastos Operativos por Ventas 488.918.859 422.535.049 (66.383.810) (14)
Costo de Ventas de Mercaderias 2.602.727 1.336.364 (1.266.363) (49)
Costo de Ventas de Hospital 72.264.932 8.772.455 (63.492.477) (88)
Costo Otros Servicios 414.051.200 412.426.230 (1.624.970) (0)
Otros Egresos Operativos 963.263.324 851.953.106 (111.310.218) (12)
Gastos de Alta Direccion 963.263.324 851.953.106 (111.310.218) (12)
Dietas 798.588.124 675.857.526 (122.730.598) (15)
Gastos de Reuniones 48.045.522 36.440.461 (11.605.061) (24)
Gastos de Capacitaciénde Directivos 20.540.045 0 (20.540.045) (100)
Viatico a Dirigentes 12.816.864 0 (12.816.864) (100)
Gastos de Asamblea 29.186.058 56.625.735 27.439.677 94
Publicidad y Propaganda 66.903.575 69.912.914 3.009.339 4
Gastos de Viajes 0 13.116.470 13.116.470 100
Egresos No Operativos 71.977.874 70.884.204 (1.093.670) (2)
TOTAL EGRESOS 11.176.662.689 13.564.623.566 2.387.960.877 21
RESULTADOS 1.736.406.030 574.856.444  (1.161.549.586) (67)
Excedente 1.683.927.451 546.181.525  (1.137.745.926) (68)
Excedente Especial 52.478.579 28.674.919 (23.803.660) (45)
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REALIZACION DE PRESUPUESTO
Al 31 de Diciembre de 2009

CUENTAS PROYECTADO DICIEMBRE DIFERENCIA PORCENTAJE
A)Socios 2.310 2.005 305 87 100
B) Aportaciones 4.066.110.488 2.913.812.691 1.152.297.797 72 100
C) Depésitos de Ahorros 44.791.819.762 72.761.583.413  -27.969.763.651 162 100
D) Desembolsos de Préstamos 57.868.556.248 48.229.119.324 9.639.436.924 83 100
E) Compras con Tarjetas de Créditos 2.232.748.651 7.043.764.708 -4.811.016.057 315 100
D) Solidaridad 983.789.874  650.514.343 333.275.531 66 100
INGRESOS

Intereses a cobrar s/ préstamos 11.271.109.734 10.826.117.963 444.991.771 96 100
Intereses a cobrar s/ tarjetas de crédito 963.851.497 1.167.231.137 -203.379.640 121 100
Intereres Moratorios y Punitorios 325.980.937  360.553.732 - 34.572.795 11 100
Comisiones Cobradas s/ Tarjetas de Créditos 90.000.000 96.438.750 -6.438.750 107 100
Intereses a Cobrar s/ Colocaciones 387.089.070  400.366.941 -13.277.871 103 100
Intereses a Cobrar s/ Colocaciones en Bancos 40.200.000 47.137.920 -6.937.920 117 100
Cuotas de Ingresos de 2.310 Nuevos Socios 92.400.000 72.201.000 20.199.000 78 100
Préstamos Recuperados - Liquidados p/ Incobrables 48.000.000 63.348.710 -15.348.710 132 100
Comisiones Cobradas s/ Cajero Automatico 30.000.000 15.902.120 14.097.880 53 100
Desafectacion de Previsiones 600.000.000  360.632.875 239.367.125 60 100
Ingresos Centro Médico 39.600.000 42.001.183 -2.401.183 106 100
Ingresos Varios - Cursos de Capacitacion 8.000.000 12.938.464 -4.938.464 162 100
Informes Confidenciales y Llamadas a Socios Morosos 90.000.000 81.130.128 8.869.872 90 100
Cobros por Carnet 4.620.000 4.010.000 610.000 87 100
Ingresos por Expo-Feria (Stand) 1.000.000 3.150.000 -2.150.000 315 100
Ingresos en Nazareth Country Club 388.500.000  350.858.161 37.641.839 90 100
Retorno Gastos Judiciales y Otros Ingresos 30.000.000 38.699.464 -8.699.464 129 100
Comisiones por Servicios de Cobranzas 144.000.000  150.581.462 -6.581.462 105 100
Alquileres Cobrados 36.000.000 40.330.000 -4.330.000 112 100
Ingresos por Adhesiones Aniversario y Otros 38.000.000 5.850.000 32.150.000 15 100
Total Ingresos 14.628.351.239 14.139.480.010 488.871.229 97 100
EGRESOS

EGRESOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS

GASTOS DEL PERSONAL

Salarios y Honorarios Personal Superior 1.009.643.744  848.183.644 161.460.100 84 100
Salarios y Honorarios Personal Permanentes 1.478.048.881 1.417.069.369 60.979.512 96 100
Honorarios Personal Contratados 839.145.461  512.941.093 326.204.368 61 100
Vacaciones 23.966.375 19.660.110 4.306.265 82 100
Uniformes para el Personal 30.000.000 12.083.310 17.916.690 40 100
Viaticos al Personal dia sabado 60.000.000 25.505.000 34.495.000 43 100
Riesgos de Caja para el Personal 48.000.000 30.710.878 17.289.122 64 100
Indemnizacion y Preavisos para Despidos 144.000.000  144.000.000 - 100 100
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Costos de Tarjetas de Créditos 450.000.000  456.771.069 -6.771.069 102 100
Servicio de Energia Eléctrica 150.000.000  108.212.011 41.787.989 72 100
Servicio de teléfonos, Internet y Comunicaciones Varias 228.000.000  205.606.070 22.393.930 90 100
Papelerias y Utiles de Oficinas 204.000.000  143.702.662 60.297.338 70 100
Insumos y Servicios Informéaticos 114.000.000  121.467.511 -7.467.511 107 100
Depreciaciones Bienes de Uso 396.000.000  388.066.085 7.933.915 98 100
Amortizacion Cargos Diferidos 96.000.000 88.853.487 7.146.513 93 100
Honorarios Profesionales Varios 240.000.000  104.589.092 135.410.908 44 100
Auditoria Externa 42.000.000 40.000.000 2.000.000 95 100
Servicios y Gastos de Limpieza 256.200.000  217.437.882 38.762.118 85 100
Mantenimiento Bienes de Uso 240.000.000  198.964.629 41.035.371 83 100
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REALIZACION DE PRESUPUESTO
Al 31 de Diciembre de 2009

CUENTAS PROYECTADO DICIEMBRE DIFERENCIA PORCENTAJE
Seguros de Automovil, Robo, Asalto, etc. 84.000.000 76.162.237 7.837.763 91 100
Alquileres Pagados 96.000.000  102.583.967 -6.583.967 107 100
Patente, Tasas e Impuestos 36.000.000 33.850.372 2.149.628 94 100
IVA - Costos 336.000.000  319.183.789 16.816.211 95 100
Comisién por Colocac., Recuperac.

y Refinanc. Funcionarios y Contratados 102.000.000 86.967.144 15.032.856 85 100
Comisiénp/ Cumplimiento de Metas Direct. y Dirigentes 148.800.000 72.533.455 76.266.545 49 100
Gastos Judiciales - Créditos y Tarjetas 144.000.000 96.786.030 47.213.970 67 100
Gastos de Verificacion-Créditos-Subsidio-Ingresos 60.000.000 51.924.067 8.075.933 87 100
Combustibles y Lubricantes 60.000.000 45.301.719 14.698.281 76 100
Costos Varios - Centro Médico 36.000.000 8.772.455 27.227.545 24 100
Servicios de Informes Confidenciales 96.000.000 76.572.481 19.427.519 80 100
Costos Varios - Country Club 120.000.000 119.840.811 159.189 100 100
Costos Varios - Sede Social 36.000.000 5.234.567 30.765.433 15 100
Servicios Varios a Socios y Otros Costos 30.000.000 29.643.202 356.798 99 100
Costo Cajero Automatico 21.600.000 13.826.800 7.773.200 64 100
Comisién y Gastos Bancarios 36.000.000 17.929.276 18.070.724 50 100
Gastos Generales 36.000.000 42.420.283 -6.420.283 118 100
Gastos de Expo-Feria 2.500.000 2.100.001 399.999 84 100
Publicidad y Propaganda Institucional 78.000.000 69.912.914 8.087.086 90 100
Prevision para Préstamos Incobrables 1.296.036.019  2.890.304.659 -1.594.268.640 223 100
Cuota Sostenimiento INCOOP 22.000.000 20.166.663 1.833.337 92 100
Servicio de Agua y de Cafeteria 24.000.000 15.851.096 8.148.904 66 100
Servicios Varios de Cafeterfa 19.200.000 18.568.709 631.291 97 100
Folletos de Promocion - Dipticos, Tripticos, etc. 30.000.000 8.503.666 21.496.334 28 100
Otros Gastos Administrativos 30.000.000 12.175.583 17.824.417 41 100
GASTOS DE EDUCACION

Capacitacion al Personal 10.000.000 10.000.000 - 100
Capacitacion a Directivos y Socios 10.000.000 10.000.000 - 100
Gastos Sociales 9.300.000 8.893.536 406.464 96 100
Gastos Convenios Intercooperativos 10.000.000 6.106.647 3.893.353 61 100
GASTOS DE ALTA DIRECCION

Total Dietas de Directivos 307.200.000  332.850.000 - 25.650.000 108 100
Dieta Comité Ejecutivo 72.000.000 70.200.000 1.800.000 98 100
Dietas de Dirigentes 270.000.000  200.274.071 69.725.929 74 100
Gastos de Representacion 48.000.000 37.557.618 10.442.382 78 100
Gastos de Reuniones de Directivos y Dirigentes 30.000.000 22.654.532 7.345.468 76 100
Otros Gastos Previstos para Visitas 24.000.000 15.854.789 8.145.211 66 100
Gastos de Asamblea y Mes Aniversario 75.000.000 70.006.409 4.993.591 93 100
EGRESOS NO OPERATIVOS

Imprevistos 36.000.000 28.078.667 7.921.333 78 100
Donaciones y Contribuciones 4.000.000 3.329.091 670.909 83 100
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DIRECTIVOS 9.934.640.481 10.116.745.208 - 118.128.798 102 100
EGRESOS FINANCIEROS

Interés Pagados s/ Ahorros 3.392.268.067 3.431.327.363 - 39.059.296 101 100
TOTAL GASTOS 13.326.908.548 13.548.072.571 -221.164.023 102 100
EXCEDENTE 1.301.442.691 574.856.444 726.586.247 44 100
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NOTA DE LOS ESTADOS CONTABLES

1) EL ENTE

La Cooperativa Nazareth Limitada es una Sociedad Cooperativa Multiactiva de Ahorro
Crédito y Servicios, regida por disposiciones de la Ley N° 438/94 de Cooperativas, sus
Reglamentaciones vigentes y su Estatuto Social, modificado por Resolucion de la
Asamblea General Extraordinaria del 6 de Agosto de 2.005 y aprobado por el Instituto
Nacional de Cooperativismo (INCOOP) segln Resolucién N°. 1.209/05 de fecha 07 de
Diciembre del 2.005.

Su personeria Juridica fue reconocida por Decreto del Poder Ejecutivo N° 21.370 de
fecha 11 de Marzo de 1.976, inscripta bajo el N° 58 en la Direccion General de
Cooperativismo, denominado actualmente, Instituto Nacional de Cooperativismo (INCOOP).
El domicilio legal de la Cooperativa esta en la ciudad de Asuncién, Paraguay, pudiendo
sin embargo instalar sucursales, oficinas o puestos de servicios en cualquier lugar de
la Republica. Los fines que como sociedad la cooperativa persigue son:

a) Mejorar la condicién social, y econdmica de sus asociados.

b) Realizar toda actividad licita acorde a los fines solidarios, con las leyes vigentes en
el pais y los principios universales del Cooperativismo.

¢) Fomentar y promover la educacién cooperativa.

SUCURSALES

Al 31 de diciembre del 2.009 la Cooperativa contaba con:

Casa Central: Avda. Médicos del Chaco N° 2.818 c/Mayas

Sucursal N° 1: Avda. Médicos del Chaco N° 2.444

Sucursal N° 2: Avda. Acceso Sur N° 1.515 ¢/ Usher Rios

Sucursal N° 3: Avda. Eusebio Ayala N° 1.289 c/ Bernardino Caballero
Sucursal N° 4: Avda. Acceso Sur N° 109 c/ Av. Achucarro

Sucursal N° 5: Avda. Médicos del Chaco N° 2.782 c/ Mayas

Para los fines, la Cooperativa podra recibir aportes y depdsitos de los socios, otorgar
préstamos a sus socios, constituir o retirar depositos, suscribir y cumplir cualquier clase
de contrato con personas, firmas, sociedades, entidades privadas, etc. Esta enumeracion
es simplemente enunciativa, quedando la Cooperativa facultada a realizar todo lo que
MAs convenga a sus intereses, sin otras limitaciones que las legales y reglamentarias.

2) PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD

NOTA 1

Para la preparacion y presentaciéon de los Estados Contables, la Cooperativa adopta
las siguientes politicas de contabilidad, siguiendo las normas de los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) y el Plan de Cuentas aprobado por el
Instituto Nacional de Cooperativismo, (INCOOP) para la preparacion y presentacion de
sus Estados Contables.

a) Ejercicio

El ejercicio econdmico de la Cooperativa abarca el periodo comprendido entre el 01 de
enero al 31 de diciembre de cada afio, de conformidad a su Estatuto Social y normas
legales vigentes.
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b) Moneda de Cuenta y Base de Preparacién
Los Estados Contables se encuentran expresados en Gs. (Guaranies), unidad monetaria
de la Republica del Paraguay.

c) Conversion de Moneda Extranjera

La Cooperativa tiene Activos y Pasivos en Moneda Extranjera (Délares Americanos) que
al cierre del periodo estan valuados al tipo de cambio al 31 de Diciembre de 2.009,
siendo los mismos comprador Gs. 4.600 y vendedor de Gs. 4.620 por cada 1 U$D,
segun lo establecido en la Resolucion RA N° 26/10 del 07 de Enero de 2.010, de la Sub
Secretaria de Estado de Tributacion.

Las variaciones por la tasa de cambio son imputadas al Fondo por Diferencia de Cambio,
creado y aprobado por Asamblea de Socios.

d) Efecto de la Inflacion sobre los Estados Contables

En los Estados Contables no se reconoce los efectos de la inflacion. Hasta la fecha en
la Republica del Paraguay no es obligatoria la correccion monetaria de los Estados
Contables, y por lo tanto, no constituye practicas generalizadas introducir ajustes sobre
la base de dicho indicador Econémico.

e) Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos son percibidos conforme a los conceptos, y se reconocen contablemente
en el momento de su realizacion.

Los ingresos en conceptos de Intereses sobre Inversiones y Préstamos son contabilizados
en base a su devengamiento.

f) Reconocimiento de los Egresos &)
Los gastos pagados son reconocidos contablemente en el momento de su conocimiento
utilizando la préactica de lo devengado.

NOTA 2. DISPONIBILIDADES

El saldo de esta cuenta se compone de Fondos en poder de la entidad para ser
depositados, Fondos para Extracciones, en Bancos, Cuenta Corrientes y Cajas de Ahorro
a la Vista, en guaranies y en Moneda Extranjera.

El detalle al 31 de Diciembre de 2.009 es el siguiente:

DISPONIBILIDADES 31/12/2008 31/12/2009
Fondos 595.500.000 595.500.000
Fondo de Cambio U$S 2.500*4600 12.325.000 11.500.000
Cheques Emitidos 70.028.000 500.000.000
Recaudaciones a Depositar 15T FOW. 891.410.675
Depésitos en Bancos y Cooperativas 8.415.234.647 16.397.992.806
Banco Cta. U$S 198.776,52*4600 939.855.791 914.371.992
Depositos a Plazo Fijo Sector Coop. 4.066.666.667 1.550.000.000
Cajero Automatico 122.210.000 216.980.000
TOTALES 14.975.400.102 21.077.755.473

* Valuado al tipo de cambio comprador Gs. 4.600 por cada 1 U$D, segun lo establecido
en la Resolucién RA N° 26/10 del 07 de Enero de 2.010, de la Sub Secretaria de Estado
de Tributacion.
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NOTA 3. CREDITOS

a- CARTERA DE PRESTAMOS

Los préstamos son otorgados a socios de la Cooperativa, quienes amortizan en cuotas
mensuales, trimestrales, semestrales y al vencimiento que incluyen capital e intereses.
Para los préstamos concedidos, rige un interés del 14% al 32 % anual, con plazos de
hasta 120 meses.

El monto de los préstamos a que el socio puede acceder es en relacion a sus aportes,
para préstamos ordinarios es 1-5 para primeros prestatarios y 1-8 a partir del segundo,
para los préstamos hipotecarios 1-15.

En los préstamos para la vivienda, la relacion aporte-préstamo es 1-12, a una tasa de
interés del 20% anual, con garantia hipotecaria.

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 esta compuesto como sigue:

PRESTAMOS 31/12/2.008 31/12/2.009
Préstamos Ordinarios 25.425.300.366 20.700.933.629
Préstamos p/ la Vivienda 4.550.639.653 5.992.082.671
Préstamos Hipotecarios 1.520.752.675 1.071.540.259
Deudores p/ Bonos de Compra 82.978.213 39.938.928
Préstamos Escolares 85.127.530 129.252.267
Préstamos Mypes 11.816.701.478 12.665.358.938
Préstamos Refinanciados 3.059.080.783 2.635.585.279
TOTALES 46.540.580.698 43.234.691.971

b- DEUDORES EN GESTION
El saldo de esta cuenta representa el total de las deudas en gestion de cobro judicial y
directa, y la cuenta est4 compuesta de:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Deudores en Gestién Directa 3.530.803.311 5.909.312.436
Préstamos en Gestién Judicial 2.234.197.775 3.161.577.377
Doc. a Cobrar en Gestion Judicial 13.100.000 13.100.000
(Prev. acum. p/ Créditos Incobrables) (2.081.151.756) (3.909.565.404)
(Prev. acum. s/ Doc. a Cobrar Judicial) (13.100.000) (13.100.000)
TOTALES 3.683.849.330 5.161.324.409

c- TARJETA DE CREDITOS
El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 esta conformado de la siguiente

manera:

TARJETAS DE CREDITOS 31/12/2.008 31/12/2.009
Deudores p/ Tarjeta Credicard Clasica 1.510.583.464 1.528.721.924
Deudores p/ Tarjeta Credicard Dorada 231.315.754 206.307.198
Deudores p/ Tarjeta Credicard-Cuotas 140.453.105 103.350.790
Adelanto en Efectivo Tarjeta Credicard 3.750.000 2.170.000
Deudores p/ Tarjeta Visa 558.647.750 599.153.755
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Deudores p/ Tarjeta Visa-Cuotas 63.539.670 51.227.736
Adelanto en Efectivo Tarjeta Visa 2.983.100 0
Deudores p/ Tarjeta Cabal 603.747.886 715.698.254
Deudores p/ Tarjeta Cabal-Cuotas 64.736.114 42.863.509
Adelanto en Efectivo Cabal 1.660.000 150.000
Deudores p/ Tarjeta Cabal Salud 156.936.717 157.049.149
Deudores p/ Tarj.Cabal Salud-Cuotas 31.361.816 20.770.785
Adelanto en Efectivo Cabal Salud 1.800.000 0
Refinanciacién Tarjeta Cabal 1.545.948 3.436.782
Deudores p/ Tarj. Credicard-Visa Venc. 75.856.173 120.025.614
Deudores p/ Tarjetas Cabal Vencidos 40.699.605 54.591.638
Tarjetas Credicard-Visa Judicializados 207.252.045 140.568.526
Tarjetas Cabal Judicializados 32.448.340 49.501.594

(Prev. Acum. Tarjeta Credicard-Visa)
(Prev. Acum. Tarjeta Cabal)

(352.222.061)
(102.126.271)

(432.824.842)
(202.878.100)

TOTALES

3.274.969.155

3.159.884.312

d- INTERESES DEVENGADOS A COBRAR:

La Administracion de la Cooperativa realiza el devengamiento mensual de los intereses
sobre los créditos vigentes, y los depdsitos a Plazo Fijo, los intereses devengados a ser
incluidos a resultados son considerados hasta 60 dias.

Los intereses devengados y no cobrados son extornados de las cuentas de resultados
a los 61 dias de atraso.

Segun lo establecido en el punto 5.4.2. del Marco General de Regulacion y Supervision
de Cooperativas.

Intereses Devengados s/ Créditos

31/12/2.008

31/12/2.009

Intereses Financieros Documentados

(Intereses Financieros Doc. a Devengar)

Intereses Doc. s/ Dep6sitos en CDA
(Intereses Doc. a Devengar CDA)

16.048.636.947
(15.118.364.992)

501.984.666
(344.009.858)

16.383.762.854
(15.439.590.564)

157.031.413
(150.492.886)

TOTALES

1.088.246.763

950.710.817

e- PREVISIONES

La Cooperativa ha adoptado lo dispuesto en la Normativa del Incoop, en cuanto a
politicas de previsiones establecida en el punto 5.6.2.2., inc. a, b, d, y 5.6.3.2 inc. ¢
punto 2 como politica de valuacién para la aplicacion de las previsiones, en lo que
respecta a porcentajes de prevision aplicables por morosidad del crédito. La escala de
previsiones adoptada es la siguiente a:

1-) Préstamos 5.6.2.2 INC. a)

Categoria Clasificacion %
1 1 a 60 dias 0%
2 61 a 120 dias 1%
3 121 a 180 dias 20%
4 181 a 360 dias 50%
5 361 a mas dias 100%
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2-) Tarjetas

Categoria Clasificacion %
1 1 a 60 dias 0%
2 61 a 90 dias 1%
3 91 a 120 dias 20%
4 121 a 180 dias 50%
5 181 a mas dias 100%

3-) Préstamos Refinanciados

Categoria Clasificacion %
1 1 a 60 dias 0%
2 61 a 90 dias 30%
3 91 a 120 dias 50%
4 121 a mas dias 100%

4-)Bienes Adjudicados 5.6.3.2

Categoria Clasificacion %

1 Entre 721y 1.080 dias  50% del valor del bien
2 Entre 1.081y 1.440 dias 100% del valor del bien

NOTA 4. OTROS CREDITOS

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 esta compuesto de:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Doc. a Cobrar Servicio de Sepelio 2.150.000 0
Otros Creditos 255.212.716 389.182.713
(Prev. Acum. p/ Deudores Incobrables) (2.150.000) (127.943.720)
TOTALES 255.212.716 261.238.993

NOTA 5. EXISTENCIAS

El saldo al 31 de Diciembre del 2.009 esta compuesto por:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Sitios Parque Serenidad 27.636.363 20.363.637
TOTALES 27.636.363 20.363.637

NOTA 6. GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

Bajo esta denominacion fueron registrados los pagos diversos realizados, pendientes
de devengamiento, tales como Gastos de Seguros, Alquiler, etc.

ol



CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Seguros pagados por adelantado 17.126.925 27.044.680
Alguileres pagados por adelantado 2.781.602 5.216.365
Materiales e insumos en deposito 83.889.129 81.503.378
TOTALES 103.797.656 113.764.423

NOTA 7. INVERSIONES

El saldo de la cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 corresponde a Aportaciones a
Centrales:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Aporte a Cencopan 265.580.177 297.880.452
TOTALES 265.580.177 297.880.452

NOTA 8. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Los Bienes del Activo Fijo se encuentran valuados a su costo de adquisicion y revaluados
en forma anual, con aplicacion de los coeficientes de revallo establecidos por la
Sub-Secretaria de Estado de Tributacion.

Las depreciaciones son computadas aplicando el criterio de depreciar a partir del mes
siguiente de su incorporacion al Patrimonio de la Cooperativa, mediante cargos mensuales

a resultados, sobre la base del sistema lineal segun los afios estimados de vida util y
establecida de acuerdo a las disposiciones legales vigentes. (Ley 125/91 y Ley 2.421/04)

NOTA 9. CARGOS DIFERIDOS

El saldo al 31 de Diciembre del 2.009 esta compuesto por:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Mejoras en Local Ajeno 29.388.196 16.234.079
Licencia de Informatica 96.663.635 78.409.789
Programas de Computacion 31.264.236 6.967.436
Gastos Estudios de Proyectos 75.549.059 33.809.789
TOTALES 232.865.126 135.421.093

NOTA 10. INMUEBLES ADJUDICADOS A REALIZAR

El saldo de esta cuenta representa la existencia de Inmuebles recibidos como dacién
de pago por préstamos y que estan disponibles para la venta. Al 31 de Diciembre del
2.009 el saldo es el siguiente:
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CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Inmuebles Adjudicados 162.981.657 171.282.690
(Prev. Acum. s/ Bienes Adjudicados) (50.891.623) (69.231.882)
TOTALES 112.090.034 102.050.808

NOTA 11. CAJAS DE AHORROS

La Cooperativa capta recursos de los socios, ofreciendo diversas modalidades para
recibir depésitos en guaranies, a la vista, a plazo fijo, previo programado y ahorro infantil.

Los intereses devengados por depdésitos de ahorro a plazo fijo son capitalizados
trimestralmente para plazos de 180 dias y mensual para plazos de 360 dias y mas.

Las tasas vigentes son: a la vista 2,5% anual, infantil 20% anual, a plazo fijo oscila entre
el 5%y el 17% anual, previo programado 18% con capitalizacion mensual.

La tasa de interés a plazo fijo varia segun el monto depositado y el tiempo pactado.

El saldo de las distintas modalidades del ahorro al 31 de Diciembre del 2.009 es:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Caja de Ahorro a la Vista 28.892.181.134 30.641.771.367
Caja de Ahorro a Plazo Fijo 19.753.964.200 22.523.741.089
Caja de Ahorro Infantil y 15 afios 940.197.497 1.193.165.767
Caja de Ahorro en 10.922,60U$S* 64.494.667 50.462.412
Ahorro Previo-Programado 1.020.219.048 1.115.134.486
Ahorro a Plazo Fijo Fecopar Ltda. 0 55.452.902
Tarjeta de Débito 182.174.188 202.741.991
TOTALES 50.853.230.734 55.782.470.014

*Valuado al tipo de cambio vendedor de Gs. 4.620 por cada 1 U$D, segun lo establecido
en la Resolucion RA N° 26/10 del 07 de Enero de 2.010, de la Sub Secretaria de Estado
de Tributacion.

* Actualmente segln Resolucién del Consejo de Administracion N° 67/30, del 27 de
mayo de 2.004, no se esta recibiendo depdsitos de esta modalidad.

NOTA 12. OBLIGACIONES CON SOCIOS

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 se compone de:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Aportaciones a Devolver 357.239.153 457.288.337
Ahorros a Devolver 36.020.208 53.470.447
Excedente a Devolver 91.280.122 102.313.728
Aporte Pre-Cooperativa 62.969.843 86.098.798
TOTALES 547.509.326 699.171.310
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NOTA 13. PROVEEDORES, OTROS ACREEDORES

El saldo de esta cuenta al 31 de Diciembre del 2.009 se compone de:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Obligaciones a Pagar 203.049.052 144.431.772
IPS a Pagar 39.919.468 40.821.961
Direccion Gral. de Recaudaciones 1.730.232 0
Factura a Pagar a Comercio T.C. 66.863.981 44.564.328
Depésitos a Regularizar 9.452.701 12.540.340
Comisiones a Pagar a Cobradores 14.935.000 24.981.710
Cuentas a Pagar T.C. 2.179.893 1.801.639
Bonos a Pagar-Mpymes 2.892.029 100.000
IVA a Pagar 1.986.883 0
Recaudaciones por Servicios 708.840 3.458.755
Hon. Prof. a Pagar Tarjetas Judicializados 4.384.304 4.397.940
Obligaciones Varias 31.763.774 36.114.418
TOTALES 379.866.157 313.212.863

NOTA 14. PREVISIONES Y PROVISIONES

El saldo de esta cuenta representa los montos previstos para hacer frente a algunas
contingencias (previsiones), y gastos incurridos en el ejercicio 2.009 pendientes de pago
pero no exigibles a la fecha del cierre del ejercicio.

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Indemnizacion p/ despido 222.810.546 288.691.046
Pre-Aviso p/ despido 320.657.478 390.582.006
TOTALES 543.468.024 679.273.052

NOTA 15. FONDOS

Al 31 de Diciembre del 2.009 esta cuenta se compone de:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Fondo de Solidaridad 366.754.881 26.908.709
Fondo Deudores por Fallecimiento 1.318.852.796 1.669.247.202
Fondo p/ Diferencia de Cambio 175.641.005 105.027.554
Aporte Ley 2157 Incoop * 220.890.254 226.608.652
Aporte Esp. p/ Construccion Sede Social

— Aporte de Socios 314.163.609 301.295.209
Fondo Retiro Aporte Socio Fallecido 158.870.543 175.421.538
Fondo p/ la Construccién s/ Excedentes 568.941.298 771.012.592
Fondo de Educacion Cooperativa 20.498.567 0
TOTALES 3.124.114.386 3.275.521.456

* Corresponde a la Ley 2.157/03 Art. 24 inc. “e” que establece:
Las recaudaciones anuales obligatorias a ser percibidas de las Cooperativas, Centrales,
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Federaciones y Confederaciones de Cooperativas, cuyo monto se obtendra de la
sumatoria de los siguientes parametros.

a-El 0,25% del salario minimo mensual calculado por el nUmero de socios de cada
Cooperativa al cierre de su ejercicio econémico anual.

b-El 0,12% del capital integrado de cada Cooperativa al cierre de su ejercicio econémico
anual.

NOTA 16. PASIVO DIFERIDO

El saldo de estas cuentas al 31 de Diciembre del 2009 representa los montos de Intereses
Vencidos por Refinanciacién de Préstamos y Tarjetas de Créditos, y son reconocidos
a medida que se cobran las cuotas.

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Intereses vencidos no cob. a regularizar 78.132.337 35.413.048
Intereses vencidos s/ refinanc. de Tarjeta 4.803.959 2.775.496
Intereses vencidos s/ refinanc. de Ptmo. 86.978.409 74.851.500
Intereses s/ tarjetas a cobrar Credicard 0 14.648.000
Intereses s/ tarjetas a cobrar Cabal 0 78.752.721
TOTALES 169.914.705 206.440.765

NOTA 17. CAPITAL

EL Capital Social Integrado de la Cooperativa al cierre es de Gs. 17.723.083.091,
superior en un 14,3% al 31 de diciembre de 2.008.

NOTA 18. INTERESES PAGADOS SOBRE AHORROS

Bajo esta denominacion fueron registrados los intereses pagados por la Cooperativa
sobre los depdsitos de los socios en las distintas modalidades de ahorro existentes. Al
31 de Diciembre del 2.009 en saldo es el siguiente:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Intereses Pagados s/ Ahorro 3. 299:202604.3 3.430.005.609
Intereses Pagados a Otras Coop. 0 1.321.754
TOTAL 3.299.202.273 3.431.327.363

NOTA 19. GASTOS OPERATIVOS

Bajo esta denominacion son registrados aquellos Gastos necesarios para el cumplimiento
de los fines de la Cooperativa. Al 31 de Diciembre del 2.009 el saldo esta compuesto
de la siguiente manera:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Prev. s/ Préstamos Incobrables. 1.178.475.132 2.412.694.070
Prev. s/ Tarjetas de Créditos. 140.474.668 297.467.664
Prev. s/ Créditos Diversos 0 127.943.720
Prev. s/ Inmuebles Adjudicados 22.658.198 20.479.341
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Prev. s/ Activos Restringidos
Costos Tarjetas de Créditos
Sueldos al Personal Administrativo

0
397.765.519

1.466.851.515

31.719.864
456.771.069

1.808.881.292

Beneficios Sociales 559.957.113 599.896.504
Servicios Publicos 217.480.217 255.749.619
Materiales y Utiles de Oficina 162.845.496 192.311.081
Depreciacion de Bienes de Uso 322.307.264 361.970.313
Amortizacion Cargos Diferidos 83.291.875 88.853.487
Honorarios Profesionales 172.906.103 182.026.819
Auditoria y Asesoramiento 83.200.000 100.000.000
Servicios a Terceros 558.827.791 756.393.930
Reparaciones y Mant. de Bienes de Uso 216.173.583 198.964.629
Seguros Pagados 38.344.025 76.162.237
Alquileres Pagados 59.952.884 102.583.967
Impuestos, Tasas y Contribuciones 345.505.905 353.034.161
Comisiones y Bonificaciones Pagadas 170.461.278 183.753.174
Gastos de Movilidad y Transporte 53.721.309 51.924.067
Gastos de Representacion 10.009.951 24.441.148
Costos Operativos por Ventas 488.918.859 422.535.049
Dietas a Directivos y Dirigentes 739.188.124 605.657.526
Dietas Comité Ejecutivo 59.400.000 70.200.000
Viatico a Dirigentes 12.816.864 13.116.470
Gastos de Sesion 48.045.522 36.440.461
Gastos de Asamblea 29.186.058 56.625.735
Publicidad y Propaganda 66.903.575 69.912.914
Combustibles y Lubricantes 49.193.855 45.301.719
Capacitacion 12.341.454 0
Gastos de Educacion y Promocién 38.278.405 58.599.969

TOTALES

NOTA 20. GASTOS NO OPERATIVOS

Bajo esta denominacion son agrupados los gastos o pérdidas extraordinarias de la

7.805.482.542 10.062.411.999

Cooperativa, cuya composicion al 31 de Diciembre del 2.009 es la siguiente:

CUENTAS 31/12/2.008 31/12/2.009
Baja de Activo Fijo 8.480.831 26.095.772
Donaciones y Contribuciones 1.964.049 3.329.091
Gastos de Aniversario 41.224.670 13.380.674
Otros Gastos no Operativos 20.308.324 28.078.667
TOTALES 71.977.874 70.884.204
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Del Ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2009

Flujo de Efectivo por Actividades Operativas

Ingresos Operativos 13.409.931.148
Otros Ingresos no Operativos 729.548.862
Efectivo pagado en concepto de:

Costos y Gastos Operativos de Ahorro y Crédito (3.888.098.432)
Gastos Administrativos y Gremiales (6.390.412.471)
Otros Egresos y Costos (44.788.432)
Resultado en operaciones antes de los cambios de activos operativos 3.816.180.175

(Aumento) Disminucion de Activos Operativos

Créditos (3.310.002.236)
Otros Créditos (127.832.264)
Existencias 7.272.726
Otros Activos Operativos 16.640.158

(Aumento) Disminucién de Pasivos Operativos

Compromisos Financieros 4.929.561.034
Cuentas a Pagar 42.820.206
Provisiones (894.826.147)
Otros Pasivos 103.713.663
Efectivo neto usado por actividades operativas 767.347.140

Flujo de Efectivo por Actividades de Inversion

Adquisicion de bienes de uso (581.697.885)
Inversiones 51.033.058
Variacion de Patrimonio Neto 2.049.492.383
Efectivo neto usado por actividades de inversion 1.518.827.556
Aumento neto de efectivo y sus equivalentes 6.102.355.371
Efectivo y sus equivalentes al principio del periodo 14.975.400.102
Efectivo y sus equivalentes al final del periodo 21.077.755.473

Las notas que se acompafan forman parte integrante de estos estados contables.

ESTADO DE VARIACION DE PATRIMONIO NETO

CUENTAS CAPITAL RESERVAS RESULTADOS PATRIMONIO NETO

SUSCRIPTO PRO-LOCAL  ASUSCRIBIR LEGAL REVALUO  ESPECIAL ESPECIALES DEL EJERCICIO 2009 2008
Saldo al inicio del ejercicio 16.588.330.632 0 (1083.132.769) 607.834.376 1.957.081.454 903.757.756 52478579 1.683.927.451 20.710.277.479 20.710.277.479
Movimientos Subsecuentes
Variacion de Capital Suscripto  2.152.997.826 0 0 0 0 0 0 0 2.152.997.826
Variacion de Reserva Especial 0 0 0 0 0 168.392.745 0 0  168.392.745
Variacion de Capital a Suscribir 0 0 64.887.402 0 0 0 0 0 64.887.402
Variacion de Reserva Legal 0 0 0 168.392.745 0 0 0 0  168.392.745
Variacion de Reserva de Revaluo 0 0 0 0 106.320.667 0 0 0 106.320.667
Distribucion de Excedentes 0 0 0 0 0 0 (52.478579) (1.683.927.451) (1.736.406.030)
Resultado del Ejercicio 0 0 0 0 0 0 0 574856444  574.856.444
Saldo al 31/12/2009 18.741.328.458 0 (1.018.245.367) 776.227.121 2.063.402.121 1.072.150.501 0  574.856.444 22.209.719.278
Saldo al 31/12/2008 16.588.330.632 0 (1.083.132.769) 607.834.376 1.957.081.454 903.757.756 52478579  1.683.927.451 20.710.277.479
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PROYECTO DE DISTRIBUCION DEL EXCEDENTE
Excedente del Ejercicio Gs. 574.856.444

Excedente del Ejercicio Gs. 574.856.444
Fondo de Fomento para la Educacion Cooperativa

(Art. N° 46 - Ley 438/94), Excedente Especial 28.674.919

10% Reserva Legal 54.618.153

10% Fondo Educacién Cooperativa 54.618.153

3% Aporte a Federaciones * 16.385.446

10% Retorno sobre Aportaciones 54.618.153

10% Fondo de Reserva Especial 54.618.153

57% Distribucidn a Socios en proporcion a sus

operaciones, previa deduccién de las obligaciones
pendientes (Préstamo, Tarjeta, Aporte, Solidaridad,
C. Country, y otros) 311.323.469

TOTAL EXCEDENTE 574.856.444

* Fecopar Ltda.
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PLAN DE TRABAJO

Ejercicio 36

Apertura de la Caja Alternativa — Fin de Semana — Horario diferenciado en la Suc.
N° 2.

Construccion de la Sede Social (Primera Etapa).

Implementacion de la Planificacion Estratégica — Afio 2010.

Mejoras en el Nazareth Country Club — Caminero — Ampliacion del Parque Infantil
— Tobogan Acuatico.

Capacitacion de Directivos, Dirigentes y Funcionario a través de los Cursos, Talleres
y Seminarios impartidos en la Escuela Cooperativa de Nazareth, asi como los
organizados por la Federacion de Cooperativas del Paraguay.

Ampliacion de los Servicios y espacios ofrecidos a los Nifios y Jovenes de la Pre-
Cooperativa (Campamentos, Internet y Biblioteca).

Promocionar al exterior de la Cooperativa del Grupo Especial denominado Juventud
Acumulada.

Firma de acuerdo con la Fundacion Vision.

Charlas educativas con escuelas y colegios aledafios.

Convenio con instituciones para realizar trabajos en el area de la nifiez, la
adolescencia y equidad de género.

Actividades exclusivas para nifios y jovenes de la Pre-Cooperativa (fiestas de debut
y olimpiadas).
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

En cumplimiento de lo establecido en el Art. 76, Inc. d de la Ley 438/94, el Decreto
Reglamentario 14052/96 y del Estatuto Social, ponemos a consideracion de la Magna
Asamblea las acciones desplegadas por la Junta de Vigilancia para el control de las
actividades econodmicas y sociales realizadas por el Consejo de Administracién durante
el trigésimo quinto ejercicio, comprendido desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre
del afio 2009.

SESIONES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
La Junta de Vigilancia ha analizado los temas de su contraloria en 67 sesiones, de las
cuales 51 corresponden a sesiones ordinarias y 16 extraordinarias.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
Las principales actividades desplegadas por la Junta de Vigilancia son detalladas a
continuacion:

1- Lectura de todas las Actas del Consejo de Administracion.
2- Control y Seguimiento de Resoluciones emitidas por el Consejo de Administracion.

Areas de trabajos integrados por los miembros de la Junta de Vigilancia:

Area de Contabilidad

Andlisis de cuenta de resultado.

Analisis de Comprobantes diarios.

Control de las inversiones CDA de la Cooperativa en otras entidades.
Conciliaciones Bancarias.

Andlisis y Consideracion del Balance por mes.

Control de Inventario por sucursales, Casa Central, Country Club y Centro Médico.
Andlisis de la ejecucién presupuestaria.

Control de la distribucién del excedente correspondiente al ejercicio 2008.

Revisién de informes enviados al Incoop (Ratios).

(0! Q0LNID) O B> COMN 12

Area de Tarjetas
1. Conciliacion de tarjetas.
2. Inventario de tarjetas Credicard y Cabal, retirados y renovados.

Area de Educacion

Asistencia a todos los eventos sociales y Educativos.

Asistencia a los cursos de capacitacion organizados por el Comité de Educacion y
Fecopar.

Evaluacion de todas las actividades desplegadas por el Comité de Educacion y
Comités Auxiliares.

Control y verificacion de las Actas de todos los comités auxiliares.

Verificacion de planillas de asistencia de los dirigentes de todos los comités.
Control de libro de Registro de Socios.

Control de libro de pérdidas de la calidad del socio.

Asistencia a las sesiones de los comités.

QORI OBCN L8y O, IOk

Area de Recuperacion

1. Control de morosidad de préstamos.

2. Control de morosidad de tarjetas.

3. Control de los Estados de Cuentas de los Directivos y Dirigentes.
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Area de Subsidios
1. Control de todos los subsidios otorgados y posterior informe al Consejo de Administracion
y Comité de Solidaridad.

Area de Ahorros

1. Estudio de la cartera de ahorro.

2. Control de contratos a plazo fijo.

3. Control de firmas de socios con el registro y boletas de extraccion.

Area de Créditos
1. Control de todos los préstamos desembolsados de la Casa Central y Sucursales,
posterior informe al Consejo de Administracion.

Area de Recursos Humanos

1. Seguimiento de los traslados y despidos de los funcionarios.

2. Control de las contrataciones de los funcionarios.

3. Con referencia a lo acontecido con algunos funcionarios, esta Junta de Vigilancia ha
realizado el seguimiento correspondiente y hecho las recomendaciones al respeto.

Arqueos de Caja

En este Ejercicio 2009 se realizaron 292 Arqueos de caja en la Casa Central y Sucursales,
distribuido en grupos a fin de cubrir practicamente a diario el control de las cajas y fondo
fijo, con posterior informe al Consejo de Administracion.

Otros trabajos realizados por los miembros de la Junta de Vigilancia.

» Verificacion in situ de los bienes propiedad de la Cooperativa que fueron otorgados
en dacion de pago y posterior informe al Consejo de Administracién sobre el estado de
dichos inmuebles que se encuentran en las ciudades de Ypané, Yaguaron, Villa Elisa,
San Bernardino, etc.

e Control de Registro de firmas de los socios ahorristas.

» Control de pagarés activos y cancelados.

En cuanto al Art. 107 de la Ley 438/94 la Junta de Vigilancia, a través de todos sus
miembros, ha evaluado la formacion de sus socios por los que dictaminamos que se ha
cumplido satisfactoriamente.

Palabras finales de la Presidenta de la Junta de Vigilancia.

En nombre de todos los miembros de la Junta de Vigilancia, deseo dar mis sinceros
agradecimientos a Dios Todopoderoso por las bendiciones de cada dia y a todos los
que nos han acomparfado en este ejercicio.
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DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

En cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 76 Inc. «d» de la Ley 438/94, el Art. 86 de
Decreto Reglamentario N° 14052/96 y el Art. 100 del Estatuto Social de nuestra Cooperativa,
habiendo analizado la Memoria del Consejo de Administracion, el Balance General, el
Inventario, y el Cuadro de resultado correspondiente al Ejercicio 2009, es de opinién que
ellos reflejan en forma razonable la situacion patrimonial, financiera y econémica de la
Cooperativa Multiactiva Nazareth Ltda. por lo que solicitamos su aprobacion.

Sra. Gladys Chavez de Rolén Sra. Maria Gloria Manfredi
Secretaria Presidenta
Dr. Carlos Anibal Gonzalez Sr. José Luis Chavez Colman

Pro- Secretario Vice Presidente

Sra. Bernarda Osorio Lic. Daisy Raquel Recalde
Miembro Titular Miembro Titular

Sra. Julia Adelina Recalde Martinez C.P. Aldo Florentin Britos Sanabria

Miembro Titular Miembro Suplente

Sra. Gladys Vega de Esteche Sr. Mauro Gonzélez

Miembro Suplente Miembro Suplente
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PRESUPUESTO DE CRECIMIENTO

Afio 2010
INGRESOS Presupuestado
Intereses a cobrar s/ préstamos 11.330.000.000
Intereses a cobrar s/ tarjeta de creditos 843.000.000
Intereses a cobrar s/ colocaciones 200.000.000
Intereres Moratorios y Punitorios 296.000.000
Intereses a cobrar s/colocaciones en Bancos 50.000.000
Cuotas de Ingresos de 2.500 nuevos socios 100.000.000
Préstamos Recuperados - Liquidados p/ Incobrables 51.000.000
Comisiones cobradas s/ Tarjetas de Crédito 150.000.000
Comisiones cobradas s/ Cajero Automatico 30.000.000
Centro Médico 50.000.000
Informes Confidenciales 60.000.000
Cobros por Carnet 5.000.000
Nazareth Country Club 386.000.000
Comisiones por Servicios de Cobranzas 170.000.000
Alquileres Cobrados 45.000.000
Adhesiones Aniversario y Otros 15.000.000
Desafectacion de Previsiones 600.000.000
Ingreso por Cuota Fondo de Garantia 75.000.000
Retorno Gastos Judiciales 4.500.000
Ingresos por Expo Feria (Stand) 3.200.000
Cursos y Talleres 20.000.000
Ingresos por Gestiones de Recuperacion 35.000.000
Otros Ingresos Varios 50.000.000

TOTAL DE INGRESOS Gs.

14.568.700.000

EGRESOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS
Salarios y Honorarios Personal Superior
Salarios y Honorarios Personal Permanentes
Honorarios Personal Contratados
Vacaciones Pagas al Personal

Uniformes para el Personal

Viaticos al Personal

Riesgos de Caja para el Personal
Indemnizacién y Preavisos para Despidos
Almuerzo al personal

Aporte patronal s/ salarios

Aguinaldo al personal

Otras asignaciones al personal

Dietas a Directivos

Dietas a Dirigentes

Otras asignaciones a Directivos y Dirigentes
Servicio de Energia Eléctrica

Servicio de teléfonos

Servicio de Agua

Servicio de Comunicacion - Internet
Servicio de Vigilancia

Papelerias y Utiles de Oficinas

Servicios Informéticos

865.200.000
935.000.000
60.000.000
59.000.000
50.000.000
60.000.000
48.000.000
60.000.000
151.000.000
362.000.000
182.000.000
132.000.000
479.200.000
299.600.000
15.000.000
150.000.000
150.000.000
24.000.000
78.000.000
515.000.000
160.000.000
109.000.000
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PRESUPUESTO DE CRECIMIENTO

Afio 2010

INGRESOS Presupuestado
Insumos Informaticos 66.000.000
Honorarios Profesionales Varios 120.000.000
Honorarios Centro médico 85.000.000
Auditoria Externa 50.000.000
Servicios y Gastos de Limpieza 250.000.000
Gastos Judiciales - Créditos y Tarjetas 110.000.000
Publicidad y Propaganda Institucional 100.000.000
Seguros de Automévil, Robo, Asalto, etc. 100.000.000
Patente, Tasas e Impuestos 50.000.000
Comision y Gastos Bancarios 30.000.000
IVA - Costos 350.000.000
Cuota Sostenimiento INCOOP 45.000.000
Comision por Colocac., Recuperac. y Refinanc. 102.000.000
Comisién por Cumplimiento de Metas Directivos y Dirigentes 189.000.000
Viatico y Movilidad 36.000.000
Combustibles y Lubricantes 60.000.000
Servicios de Informes Confidenciales 100.000.000
Costos Cajero Automatico 22.000.000
Costos Varios - Centro Médico 24.000.000
Costos Varios - Country Club 280.000.000
Costos Varios - Sede Social 12.000.000
Servicios Varios a Socios y Otros Costos 70.000.000
Servicios Varios de Cafeteria 30.000.000
Gastos Generales 36.000.000
Imprevistos 36.000.000
Gastos Sociales 23.500.000
Gastos Convenios Intercooperativos 10.000.000
Gastos de Reuniones de Directivos y Dirigentes 36.000.000
Gastos de Representacion 48.000.000
Otros Gastos previstos para visitas 24.000.000
Gastos de Asambleas 70.000.000
Gastos de Aniversarios 80.000.000
Reparacion y Mantenimiento Varios 240.000.000
Depreciaciones Bienes de Uso 380.000.000
Amortizaciéon Cargos Diferidos 100.000.000
Folletos de Promocion - dipticos, tripticos, etc. 51.000.000
Otros Gastos Administrativos 30.000.000
Alquileres Pagados 118.000.000
Costos de Tarjetas de Créditos 500.000.000
Gastos de Verificacion-Créditos-Subsidio-Ingresos 75.000.000
Gastos de Expo-Feria 10.000.000

Intereses Pagados sobre Ahorros
Cuota para Fondo de Garantia - Ahorro
Prevision para Préstamos Incobrables

3.452.000.000

150.000.000

1.390.000.000

TOTAL DE GASTOS Gs.

14.084.500.000

EXCEDENTES DEL EJERCICIO Gs.

484.200.000

63



COOPERATIVA MULTIACTIVA
NAZARETH
]  0cid o privier igar” Ltda. = m T

PROYECTO DE INVERSION
Ejercicio 36 / Ailo 2010

Descripcion Monto Guaranies

Monto Délares

1.

Nazareth Country Club: -Adecuacién Eléctrica
-Tobogéan acuético -Caminero -Parque infantil 350.000.000

. Construccion de la futura sede central (1ra. Parte)

. Construccion en la Suc. N° 1 (Ampliacién de Archivo

en el nuevo terreno anexado) 150.000.000

Adecuacién Eléctrica de la Casa Central
(Compra de Generador). 80.000.000

. Sistema de Seguridad y Prevencion contra Incendio

(Casa Central y Sucursales). 290.000.000
Equipos de Informaticos, Licencias, CCTV y Cableado.

Mantenimiento, pinturas, retoques, Casa Central, Sucursales,
Centro Médico y Centro Financiero. 50.000.000

500.000

60.000
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